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מספר 
 שאלה 

נושא  
 השאלה 

העמוד 
והסעיף 

במכרז לגביו  
מתייחסת  

 השאלה 

 שאלת ההבהרה 

 תשובות

1 

תנאי סף  
 מקצועיים  

 
תיאור  

 השירותים 
 

תיאור  
 השירותים 

סעיף א,  
 6עמוד 
 
,  5.1סעיף 

 7עמוד 
 
,  1סעיף 
  - 26עמודים  
27 

 5.1(, בסעיף  6בסעיף א )עמוד 
)עמודים   1(, ובסעיף 7)עמוד 

( מופיעים המילים:  27 – 26
 "מגוון רשתות שיווק מזון". 

 
נבקש לשנות את האמור לעיל 

 ל:"רשת מזון".  

יתווספו   6סע' א' עמ' 
המילים "רשת ו/או  

 רשתות מזון וכו' 
יתווספו    5.1סע' 

המילים ברשת מזון  
ו/או רשתות שיווק  

 מזון וכו' 
  27-  26עמ'  1בסע' 

יתווספו המילים  
"ברשת מזון ו/או  

 במגוון רשתות מזון... 

תנאי סף   2
 מקצועיים

סעיף ג,  
 6עמוד 

נבקש להוסיף לאחר המילים: 
"בחניות מזון", את המילים: 

 "ו/או".  

  –ללא שינוי הבהרה 
תו הקניה צריך  
לאפשר רכישה  

ברשתות  מזון וגם  
ברשתות ביגוד והנעלה  
וגם ברשתות כלי בית  

וגם ברשתות מוצרי  
ספורט וגם ברשתות  

 מוצרי חשמל  

תיאור   3
 השירותים 

  5.1סעיפים 
, עמוד  5.2 –

7 

  1לאור האמור לעיל בסעיף  
( נבקש לשנות את  2)עמוד 

- , ו5.1האמור לעיל בסעיפים 
( כך שהמבוקש  7)עמד  5.2

 בהם יהיו חלופות. 
 

משמע, המציע יתחייב לספק 
תווי קניה שיאפשרו מימוש  

ברשת מזון או במגוון רשתות 
שיווק ובתי עסק נוספים  

בתחומים המפורטים בסעיף  
5.2  . 

הבקשה נדחית ראה  
  2הבהרה בשאלה סע' 

 לעיל 

4 

תיאור  
 השירותים 

 
תיאור  

 השירותים 

,  5.5סעיף 
 7עמוד 
 
,  1סעיף 
 27עמוד 

נבקש לשנות את האמור לעיל 
  1-(, ו7)עמוד  5.5בסעיפים 

( כך שבחירת שובר  27)עמוד 
הכולל רשת מזון יתאפשר אך 
ורק בצורה דיגיטלית, וכחלק 

מאתר בחירה בו יצעו  
אפשרויות  לעובדים מגוון 

לבחירה למימוש, כאשר אחת 
מהאפשרויות הינה בחירה  

 בשובר המכיל רשת מזון. 
 

אופציית בחירת שובר עם  

 הבקשה נדחית 



             
רשת מזון תתפשר לפרק זמן  

ימים, ולאחריה    10קצוב של 
האפשרות לבחירת השובר  

המכיל רשת מזון תרד,  
ויישארו שאר האפשרויות  

 לבחירה.  

    
 

 15עמוד  נספח ד'  5

נבקש להגיש את   .א
 הטבלה שבנספח ד' )

( בצורה  15עמוד 
מודפסת ונפרדת.  

היות ואין די מקום  
למילוי כל המידע  

המבוקש בעמוד  
 הנספח.  

 
 בטבלה שבנספח ד' ) .ב

( נרשם  15עמוד 
שם   –בכותרת 

 וכתובת הסניף.  
 

בתרחיש שבו השובר  
המוצע מכיל מספר  

רשתות, לא ניתן  
לרשום עברו כל רשת  

את שמות הסניפים  
 וכתובתם.  

 
לפיכך, נבקש לתקן  
את הטבלה ולהגיש  

את רשימת בתי  
העסק הנכללים  

בשובר, ובחלוקה  
 לקטגוריות.  

 הבקשה מתקבלת 

 התמורה  6

  11סעיפים 
– 12  ,

  - 20עמודים  
21 

נבקש להבהיר שעל פי חוק  
, 1975-מס ערך מוסף, תשל"ו

מכירה ו/או רכישה של שוברי  
 שי, אינה מהווה "עסקה". 

 
ולכן, ובהיעדר מרכיב מע"מ, 
לפני התשלום תישלח דרישת 

תשלום. ולאחריה תשלח  
 קבלה. 

 הבקשה מתקבלת 

7 
אי קיום  

יחסי עובד  
 מעביד 

ד,   14סעיף 
 21עמוד 

נבקש להבהיר כי שיפוי  
כאמור לעיל בסעיף, הינו  

בכפוף לכך שהמזמינה מסרה 
לספק את כל המידע  

והמסמכים בקשר עם הנזק  
קבלתם, ואפשרה  מיד עם 

לספק להתגונן ובכפוף לפס"ד 
 חלוט. 

 הבקשה מתקבלת 



             

8 
אי קיום  

יחסי עובד  
 מעביד 

סעיף י' ,  
 22עמוד 

נבקש למחוק את המילה:  
"לפצות", ולרשום במקומה  

 את המילה: "לשפות".  

 הבקשה מתקבלת 

9 
אי קיום  

יחסי עובד  
 מעביד 

,   1סעיף י' 
 22עמוד 

נבקש למחוק את   .א
 המילה: "ויפצה"  

 
נבקש להבהיר כי   .ב

שיפוי כאמור לעיל  
בסעיף, הינו בכפוף  

לכך שהמזמינה  
מסרה לספק את כל  
המידע והמסמכים  

בקשר עם הנזק מיד  
עם קבלתם, ואפשרה  

לספק להתגונן  
 ובכפוף לפס"ד חלוט. 

 הבקשה מתקבלת 

10 
אחריות  
פיצויים  

 שיפוי וקיזוז 

א,   17סעיף 
 22עמוד 

נבקש להבהיר כי הספק אינו 
אחראי לכל נזק שנגרם בגין  

פעילות ו/או רכישה  
שמבוצעת באמצעות התווים 

בבתי העסק שיכללו בתו  
הקניה, והאחריות על כך  

כאמור לעיל בסעיף חלה ארך 
 ורק על בית העסק. 

הבקשה מתקבלת  
בכפוף לכך שהנזק לא  

נגרם בשל פגם או  
ליקוי בתו הקניה שלא  

 איפשר את הרכישה. 

11 
אחריות  
פיצויים  

 שיפוי וקיזוז 

ג,   17סעיף 
 23עמוד 

נבקש למחוק את   .א
 המילה: "ויפצה" . 

 
נבקש להבהיר כי   .ב

שיפוי כאמור לעיל  
בסעיף, הינו בכפוף  

לכך שהמזמינה  
מסרה לספק את כל  
המידע והמסמכים  

בקשר עם הנזק מיד  
עם קבלתם, ואפשרה  

לספק להתגונן  
 ובכפוף לפס"ד חלוט. 

הבקשה  
 מתקבלת 

12 
אחריות  
פיצויים  

 שיפוי וקיזוז 

ז,   17סעיף 
 23עמוד 

נבקש להבהיר כי שיפוי  
כאמור לעיל בסעיף, הינו  

בכפוף לכך שהמזמינה מסרה 
לספק את כל המידע  

והמסמכים בקשר עם הנזק  
מיד עם קבלתם, ואפשרה  

לספק להתגונן ובכפוף לפס"ד 
 חלוט. 

 הבקשה מתקבלת 

13 
אחריות  
פיצויים  

 שיפוי וקיזוז 

ט,   17סעיף 
  - 23עמודים  
24 

נבקש לשנות את הסעיף כך  
שבתרחיש של קיזוז ו/או  

ניכוי שתינתן לספק התראה  
בכתב ופרק זמן סביר  

לתיקונה בטרם הפעלת  
 הקיזוז ו/או ניכוי בפועל.  

 הבקשה מתקבלת 



             

14 
אחריות  
פיצויים  

 שיפוי וקיזוז 

יא,   17סעיף 
 23עמוד 

נבקש למחוק את   .א
 המילה: "לפצות" . 

 
נבקש להבהיר כי   .ב

כאמור לעיל  שיפוי 
בסעיף, הינו בכפוף  

לכך שהמזמינה  
מסרה לספק את כל  
המידע והמסמכים  

בקשר עם הנזק מיד  
עם קבלתם, ואפשרה  

לספק להתגונן  
 ובכפוף לפס"ד חלוט. 

הבקשה  
 מתקבלת 

תיאור   15
 השירותים 

,  1סעיף 
  - 26עמודים  
27 

נבקש למחוק את המילה:  
"ובנוסף", ולרשום במקומה  

 את המילה: "או".  

 הבקשה נדחית 

 28עמוד  נספח ז'  16
נבקש להבהיר האם נדרש  

למלא את הנספח בעת הגשת 
 מסמכי המכרז.  

יש למלא את נספח ז'  
ולצרפו למסכמים  

שיוגשו במסגרת  
 ההצעה למכרז 

סעיף א,   נספח יד'  17
 35עמוד 

נבקש למחוק את המילה:  
"כל" המופיעה לפני המילה:  

 "דין" בשורה הראשונה.  

 הבקשה נדחית 

סעיף ב,   נספח יד'  18
 35עמוד 

נבקש למחוק את המילים:  
"לכל תשלום על חשבון  "או 

 .  התמורה"

 הבקשה נדחית 

סעיף ג,   נספח יד'  19
 35עמוד 

נבקש למחוק את המילה:  
"כל" המופיעה לפני המילה:  

 "דין" בשורה השלישית.  

 הבקשה נדחית 

סעיף ה,    נספח יד'  20
 35עמוד 

נבקש למחוק את המילה:  
"כל" המופיעה לפני המילה:  

 "דין" בשורה השישית.  

 הבקשה נדחית 

 37עמוד  1נספח יד'  21

בכיסוי מסוג צד ג' נבקש  
, 337למחוק את כיסוי מספר 

היות ואינו רלוונטי לפעילות  
 נשוא המכרז.  

 הבקשה מאושרת 

טופס תנאי  22
סף 

  –מקצועיים  
 ניסון הספק

,  6עמוד 
 2סעיף 

תנאי סף 
מקצועיים  

 א' –

  ןהאם יש נספח הקשור לניסיו
-2020המקצועי בין השנים  

 שחותמים עליו?  2024
מאחר וצריך להחתים עו"ד / 

רואה חשבון הם צריכים  
לחתום על מסמך לעמידה 

בתנאי סף + צירוף  
אסמכתאות להוכחת תנאי  

 לרבות פירוט הלקוחותהסף 
 

 כיצד להגיש זאת?
 

בדר"כ יש נספח שהעו"ד  
חותם וממלאים גם פרטי  

 לקוחות.

 ראה נספח ד' למכרז 



             

שווי התווים   23
 לעובד

   4עמוד 
 8סעיף 

נבקש לדעת מה שווי התווים 
שהעובדים יקבלו )שווי  
 מוערך שהעובד יקבל(

ראשית, אין מדובר  
בעובדים בלבד  

והתווים יחולקו גם  
 לאוכלוסיות אחרות 
שנית, שווי התווים  

משתנה כרגע  
ההערכה שמדובר 

₪   150בתווים שבין  
₪ והסכומים    350ל 

 יכול וישתנו בעתיד. 

תנאי סף  24
 מקצועיים 

 6עמוד 
 סעיף ב'

  לצרף המשתתף על
 ח"מרו אישור להצעתו
 בתנאי עמידתו את המאשר

 זה  סף
 

 האם אפשר לקבל נוסח? 

 ראה נספח ד'

תיאור  25
 השירותים

 7עמוד 
 5.5סעיף 

האם ניתן לקבל הארכה של  
חלוקה כמותית בין שוברים 

 פיזיים לדיגיטלים?

 שלילי, לא ניתן

 


