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 וםסהודעת פר
 

"(  עמותהה)להלן: ")תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון    תפו"ח העירונית    העמותה .1
לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים מנויים בישובי  לאספקת  הצעות  מזמינה בזאת  
השרון, )להלן:    הכל  דרום  ונספחיו  החוזה  המכרז,  בתנאי  המפורטות  הדרישות  פי  על 

 " בהתאמה(.  המכרז", "השירותים"
 

של   .2 האינטרנט  באתר  תשלום,  ללא  לרכישתם,  קודם  המכרז  מסמכי  את  ולהוריד  לעיין  ניתן 
השרון דרום  האזורית  מכרזי    ,/https://www.dsharon.org.ilבכתובת    המועצה  לשונית  תחת 

 החל מיום הפרסום.   העמותה לקידום החינוך, התרבות והספורט
 

את מסמכי המכרז והמסמכים הנלווים וכן את נוסח הסכם ההתקשרות ונספחיו שהזוכה יידרש   .3
)להלן: "  עליו  ניתן לרכוש תמורת תשלום במזומן במשרדי    מסמכי המכרז"לחתום  ,  העמותה( 

  בבניין המועצה האזורית דרום השרון בקריית המועצה האזורית, בסמוך למושב נווה ירק )להלן: 
ועד יום אחד    , החל מיום הפרסום08:30-13:00ה׳ בין השעות  -בימים א׳״(,  העמותה״משרדי  

 לפני מועד ההגשה.  
 

₪ )שלוש מאות ₪(,  אשר לא יוחזרו בשום מקרה, לרבות במקרה    300דמי הרכישה הינם סך של   .4
 של ביטול המכרז מכל סיבה שהיא. חובה לצרף את הקבלה בעת הגשת ההצעה. 

  
, לידי  14:00בשעה    07/2024/22  עד לא יאוחר מיוםניתן לשלוח שאלות ו/או בקשות הבהרה בכתב   .5

זמיר  הגב' המועד    .galiz@dsharon.org.il  לדוא"ל:  ,גלי  לאחר  שיתקבלו  שאלות  יתקבלו  לא 
 שצוין לעיל.  

 
עדכונים, הודעות, תשובות לשאלות הבהרה ופרטים לגבי מועד פתיחת תיבת המכרזים, יפורסמו   .6

 לעיל.   2כמצוין בסעיף  עמותהבאתר האינטרנט של ה
 

 לא יתקיים מפגש מציעים. .7
 

  בשני עותקים חתומים )מקור והעתק(את חוברת המכרז, בצרוף כל מסמכי המכרז הנדרשים,   .8
"מכרז פומבי  -, יש להגיש במעטפה סגורה ללא סימני זיהוי, כאשר עליה מצוין  USBוקובץ סרוק ב

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים מנויים בישובי דרום   4/    2024מס'  
  - 1העמותה )קומה  במשרדי  עמותהה ית, ולשלשל ידנית לתיבת המכרזים בלשכת מנכ"ל השרון"

וזאת  ,  , בבניין המועצה האזורית דרום השרון בקריית המועצה האזורית, בסמוך למושב נווה ירק(
ההגשה לתיבת המכרזים תבוצע בנוכחות    .בלבד    0041:שעה    07/2024/31  עד ולא יאוחר מיום

לא יתקבלו  , אשר תרשום את פרטי המגיש ודרכים ליצירת קשר עמו.  מנכ"לית העמותהמזכירת  
הצעות לאחר מועד זה מכל סיבה שהיא. משלוח ההצעה בכל דרך אחרת ו/או לאחר המועד הנקוב  

 לעיל תגרום לפסילת ההצעה.
 

ביותר או בכל הצעה שהיא והיא תהיה רשאית    עמותהה .9 אינה מתחייבת לבחור בהצעה הזולה 
 לבטל את ההליך בכל שלב ככל שלא הוכרז זוכה.  

 
 המינים כאחד. 2- הוראות המכרז מנוסחות מטעמי נוחות בלשון זכר/ נקבה, אך מתייחסות ל .10

 
 

 בכבוד רב,                                
 

 מירית כץ, מנכ"לית                    
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 סמכי המכרזמ
 

 מסמך א' : הזמנה להציע הצעות
 

 כתב הצהרה והתחייבות מטעם המציע  1טופס מס' 

פרטי המציע ותצהיר בדבר ניסיון עבר של המציע לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף  2טופס מס' 
 וניקוד איכות

 אישור רו"ח 3מס' טופס 
 1976 -תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 4טופס מס' 
 תצהיר בדבר העדר הרשעות קודמות 5טופס מס' 
 הצהרה והתחייבות המציע לעניין העדר ניגוד עניינים   6טופס מס' 
 התחייבות המציע לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים  7טופס מס' 
 נוסח ערבות מכרז  8טופס מס' 

  
 מסמך ב' : הסכם התקשרות

 
 יצורף לאחר תוצאות הזכייה  – מפרט טובין 1נספח 
 מפרט השירותים 2נספח 
 יצורף לאחר תוצאות הזכייה  –תכנית מוצגת שזכתה    3נספח 
 ערבות ביצוע    4נספח 
 אישור קיום ביטוחי הספק    5נספח 
 התחייבות לשמירת סודיות     6נספח 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים

 
 

 

  
 עמודים  50   מתוך 4 עמוד

  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 מסמך א': הזמנה להציע הצעות 
 

 כללי  .1

העירונית   .1.1 השרון  העמותה  דרום  ביישובי  וחינוך(  ותיקים  פנאי,  )תרבות,  )להלן:  תפו"ח 
בזאת  עמותהה" מזמינה  אזרחים  "(  עבור  שירותים  וסל  מצוקה  לחצני  לאספקת  הצעות 

הכל על פי הדרישות המפורטות בתנאי המכרז, החוזה    ותיקים מנויים בישובי דרום השרון,
 " בהתאמה(. המכרז", "השירותים ונספחיו )להלן: "

 "(, הינם כדלקמן: מסמכי המכרזהמסמכים המהווים את מסמכי המכרז )להלן: " .1.2

 הזמנה זו להגיש הצעות למכרז, לרבות נספחיו.  מסמך א': .1.2.1

 "(, לרבות נספחיו.ההסכםנוסח הסכם )להלן: " מסמך ב': .1.2.2

בין  .1.3 כולם,  או  חלקם  המכרז,  במסמכי  שהוא  ומין  סוג  מכל  שימוש  על  אוסרת  העמותה 
 בשלמות ובין לשיעורין, אלא למטרות ההשתתפות במכרז זה.

מסמכי המכרז מפרטים את שלבי המכרז, התנאים להגשת ההצעה, את אופן הגשת ההצעה   .1.4
ואת אופן בחירת ההצעה הזוכה. על המציע לצרף את כל המסמכים הדרושים והמפורטים  

 במסמכי המכרז ולהשיבם לעמותה כשהם חתומים על ידי מורשי החתימה מטעמו. 

כותרות הסעיפים בכל מסמכי המכרז נועדו אך ורק לנוחיות ההתמצאות ואין להן נפקות   .1.5
כלשהי בפרשנות מסמכי המכרז. באם תמצא סתירה בין מסמכי המכרז ו/או אי בהירות לגבי  
האמור בהם, תהיה העמותה רשאית לבחור, לפי שיקול דעתה המלא והמוחלט, את הניסוח  

ולמציע לא תהא כל טענה ו/או תביעה  הנכון ו/או את הפירוש העדיף   של מסמכי המכרז, 
כל   ידי העמותה.  על  ו/או מהפירוש שנבחר  ו/או מאי הבהירות כאמור  הנובעת מהסתירה 
אותו   בתוך  שונות  הוראות  בין  ו/או  השונים,  המכרז  בין מסמכי  אי התאמה  ו/או  סתירה 

 העמותה. מסמך, יפורשו באופן המרחיב את חובות המציע ו/או את זכויות 

העמותה אינה מתחייבת לבחור בהצעה הזולה ביותר או בכל הצעה שהיא והיא תהיה רשאית   .1.6
 לבטל את ההליך בכל שלב ככל שלא הוכרז זוכה.  

 כל מקום בו מצוין במסמכי המכרז לשון זכר, הכוונה גם ללשון נקבה, וכן להפך.  .1.7

 פעילות כיום בקרב מנויי העמותהנתונים כלליים לגבי ה -רקע  .2

תחת  כיום       .2.1 תומכת  המשמשת  העמותהקהילה  המועצה, ,  של  ביצועית  מפעילה,    כזרוע 
, בין היתר באמצעות  באמצעות צד ג', תכנית המספקת סל שירותים המעניק ביטחון ותמיכה

המתגוררים בקהילה  מנויים לאזרחים ותיקים שירותים נלווים, סל אספקת לחצני מצוקה ו
   ." בהתאמה(השירותים" -" והתכנית)להלן: "

 .  המנויים בתי אב 255 -נכון למועד פרסום מכרז זה ניתן מענה לכ     .2.2

מובהר כי אין באמור כדי לחייב  .  יובהר כי קיים צפי לגידול משמעותי במס' מקבלי השירות     .2.3
 מקבלי שירות כלשהוא. מנויים ו/או את העמותה בהיקף 

יודגש כי מדובר בנתונים המובאים לצורך ידיעה כללית בלבד ואין בו כדי לחייב את העמותה       .2.4
היקף   או  ו/או  לכמות  העמותה  מזכויות  לגרוע  כדי  ו/או  פעולות  של  כלשהם  מינימליים 

 מהתחייבויות המציעים והזוכה על פי מסמכי המכרז. 

 עיקרי מהות ההתקשרות נשוא המכרז   .3

ספק לחצני מצוקה וסל שירותים  עם זוכה אשר יבהסכם מסגרת  בכוונת העמותה להתקשר       .3.1
על פי הוראות  נלווים לאזרחים וותיקים המנויים של העמותה ביישובי דרום השרון, והכל  

 . המכרז ונספחיו
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איכות(. במסגרת המכרז נקבעו    100%הבחירה בהצעה הזוכה תהא על בסיס איכות בלבד )      .3.2
 מדדי איכות כאשר המטרה לבחור בהצעה המיטבית.  

חבילות       .3.3 של  מגוון  וכן  עסקית  תכנית  עסקי,  פרופיל  להצעתם  לצרף  חובה  המשתתפים  על 
 הכוללות לחצני מצוקה וסל שירותים נלווה וכן לציין תעריף חודשי לכל חבילה.  

המסגרת     .3.4 התקשרות  תקופת  הזוכה    במהלך  שירותים  י הספק  לספק  לרבות שוניםידרש   ,
 . התקנת לחצני מצוקה בקרב המנויים אשר פרטיהם יועברו לספק הזוכה מעת לעת

כמות המנויים  , מוערך כי  העמותהמבלי שיהיה בכך כדי לחייב את  בשים לב לנתוני עבר ו     .3.5
ואין   מובהר כי זו הערכה בלבד  בתי אב בחודש. 300- ולחצני המצוקה מכוח מכרז זה תהא כ

  היקף שירות כלשהוזוכה ל יובהר כי העמותה אינה מתחייבת ל  .עמותהבה כדי לחייב את ה
הגדלת/הקטנת    ב  לא תהיינה כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד העמותה עקולזוכה  

   היקף הזמנת הלחצנים / מנויים בשום שלב במסגרת מתן השירותים.

כי   העמותה      .3.6 ותוודא  הזוכה  המפעיל  התנהלות  על  הזוכה   תפקח  סל    הספק  את  מספק 
 .להלןמכרז ונספחיו פי הוראות ה עמותהמנויי ההשירותים לכלל 

הזוכה יידרש לספק, על חשבונו, את כל כוח האדם, הציוד והמתקנים הדרושים לאספקת       .3.7
השירותים, בהתאם להנחיות העמותה ולשביעות רצונה המלא, וכמפורט במסמכי המכרז.  
התמורה תיחשב ככוללת את כל ההוצאות, בין המיוחדות ובין הרגילות, מכל מין וסוג שהוא,  

ומילוי כל התחייבויות המציע לפי מסמכי המכרז וההסכם, הכרוכות באספקת השירותים,  
לרבות כוח אדם, ציוד, כלי רכב, חומרים, כלי עבודה, ביטוחים, רישיונות והיתרים, הכשרת 
כח אדם, עלויות משלוח טפסים ו/או קבלות ו/או כל מסמך אחר לתושבים באמצעות דואר  

המתח ההתאמות  ישראל,  דואר  או  פקסימיליה  אספקת  אלקטרוני,  התחלת  לצורך  ייבות 
השירותים, ולמעט מע"מ בשיעורו על פי דין והפרשי הצמדה למדד, אשר ישולמו ע"י העמותה  

בהסכם   המפורטים  ובשיעורים  למחיר  באופן  תתווסף  לא  ספק  הסר  למען  ההתקשרות. 
ההיטלים   כל  לעיל,  האמור  מכלליות  לגרוע  מבלי  שהוא.  סוג  מכל  תוספת  התמורה 
הממשלתיים, מכס, בלו, מס קניה וכיו"ב ייחשבו ככלולים במחירי ההצעה. עוד מובהר כי  

 מחירי ההצעה הם קבועים )המחיר ליחידה(, ללא תלות בהיקף השירותים.  

חודשים ותהא שמורה לעמותה הזכות להאריך    24תקופת ההתקשרות עם הזוכה תהא למשך       .3.8
 שנים.   5לכל היותר  עד  את תקופת ההתקשרות עפ"י תנאי ההסכם

מבלי צורך לתת נימוקים    ,מכל סיבה שהיאהעמותה תוכל להביא את ההתקשרות לכלל סיום       .3.9
וזאת בהתראה של מהפרת    30  כלשהם  נבעה  )אלא אם הפסקת ההתקשרות  לפחות  ימים 

 החוזה על ידי הזוכה(. 

יתר תנאי ההתקשרות לרבות ביטוחים, מיסים, העסקת עובדים, לוחות זמנים וכיו"ב יהיו   .3.10
 .בהתאם לאמור בהסכם ההתקשרות על נספחיו

להתקשרות .3.11 מתלה  להארכת  תנאי  נספח  )לרבות  והסכם  עבודה  הזמנת  הינו  הצדדים  בין 
 ההתקשרות במידה ותוארך( חתומים ומאושרים כדין. 

 טבלת ריכוז תאריכים ופרטים .4

 הפעילות/הדרישה 
 פרטים 

 שם הפרויקט/מכרז  
 

אספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים 
 מנויים בישובי דרום השרון 

 מספר מכרז  
 4/2024 

  מפגש מציעים  
 אין. 

 00:14בשעה   07/2024/22עד לא יאוחר מיום   שאלות הבהרה   



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 מועד אחרון להגשת הצעות   
 00:41בשעה  /31 07/2024/  עד לא יאוחר מיום במסירה ידנית בלבד!   

גובה ותוקף ערבות המכרז  
 אין.  )ערבות הצעה( 

 
עלות רכישת מכרז ) שלא  

 יוחזרו בשום מקרה ( 
300   ₪ 

פרטים לגבי מועד פתיחת תיבת המכרזים יפורסמו באמצעות   מועד פתיחת תיבת המכרזים 
 גזברות העמותה. 

 
וזאת   שלעיל  התאריכים  שינוי  על  להודיע  תוכל  העמותה  לעיל,  הנקוב  דעתה  חרף  שיקול  לפי 

הבלעדי, גם אם חלף המועד האחרון להגשת הצעות וכל עוד טרם נפתחה תיבת המכרזים וזאת  
 בכתב או בהודעה שתוצג באתר האינטרנט של העמותה. 

 לוחות זמנים  .5

 רכישת מסמכי המכרז  .5.1

באתר  .5.1.1 תשלום,  ללא  לרכישתם,  קודם  המכרז  מסמכי  את  ולהוריד  לעיין  ניתן 
של   השרוןהאינטרנט  דרום  האזורית  בכתובת    המועצה 

https://www.dsharon.org.il/,    ,החינוך לקידום  העמותה  מכרזי  לשונית  תחת 
 החל מיום הפרסום.   התרבות והספורט

ונספחיו   .5.1.2 ההתקשרות  הסכם  נוסח  את  וכן  הנלווים  והמסמכים  המכרז  מסמכי  את 
)להלן: " ניתן לרכוש תמורת תשלום    מסמכי המכרז"שהזוכה יידרש לחתום עליו   )

במשרדי   המועצה  העמותהבמזומן  בקריית  השרון  דרום  האזורית  המועצה  בבניין   ,
)להלן: ירק  נווה  למושב  בסמוך  א׳״(,  העמותה״משרדי    האזורית,  בין  -בימים  ה׳ 

 ועד יום אחד לפני מועד ההגשה.   , החל מיום הפרסום08:30-13:00השעות 

יוחזרו    300דמי הרכישה הינם סך של   .5.1.3 )שלוש מאות ₪(,  אשר לא  בשום מקרה,  ₪ 
לרבות במקרה של ביטול המכרז מכל סיבה שהיא. חובה לצרף את הקבלה בעת הגשת  

 ההצעה. 

עוד מובהר, כי כל ההוצאות, מכל מין וסוג שהוא, הכרוכות בהכנת ההצעה למכרז   .5.1.4
 ובהשתתפות במכרז, תחולנה על המציע בלבד. 

 מפגש מציעים   .5.2

 אין.   .5.2.1

 שאלות הבהרה   .5.3

בשעה    07/2024/22  עד לא יאוחר מיוםניתן לשלוח שאלות ו/או בקשות הבהרה בכתב   .5.3.1
הגב'14:00 לידי  שאלות  galiz@dsharon.org.il  לדוא"ל:  ,זמיר  גלי  ,  יתקבלו  לא   .

 שיתקבלו לאחר המועד שצוין לעיל.  

בלבד פתוח לעריכה. בפניה יש לציין את    MS-Wordשאלות ההבהרה ישלחו במסמך   .5.3.2
אלקטרוני   דואר  כתובת  כולל  המציע,  מטעם  קשר  איש  פרטי  המכרז,  ומספר  שם 

 ומספר טלפון. השאלות יהיו במבנה שלהלן:  

 מס"ד
המסמך או הנספח אליו  

 מתייחסת ההבהרה 

פרק וסעיף 

 רלבנטיים 
 נוסח השאלה 

    

https://www.dsharon.org.il/


 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 מס"ד
המסמך או הנספח אליו  

 מתייחסת ההבהרה 

פרק וסעיף 

 רלבנטיים 
 נוסח השאלה 

    

להתייחס   .5.3.3 שלא  או  להתייחס  הבלעדי,  דעתה  שיקול  פי  על  רשאית,  תהא  העמותה 
 לשאלות ההבהרה.  

מובהר בזאת כי על המציעים לשאול ולהעיר בנוגע לדרישות הביטוח במכרז ובאישור   .5.3.4
ביצוע שינויים בנספח  קיום הביטוחים במסגרת הליך שאלות ההבהרה בלבד, אחרת  

 .  זה עשוי להביא לפסילת ההצעה

ליתן   .5.3.5 המציע  על  חובה  מסמכיו,  או  במכרז  חסר  או  פגם  של  מקרה  בכל  כי  מובהר 
למזמין הודעה בכתב בדבר האמור מיד עם גילויה על ידו ועל פי המפורט לעיל, שאם 

 לא כן יהא מושתק מלטעון כל טענה בהקשר זה. 

תיבת   .5.3.6 פתיחת  מועד  לגבי  ופרטים  הבהרה  לשאלות  תשובות  הודעות,  עדכונים, 
 המכרזים, יפורסמו באתר האינטרנט של העמותה.  

 פרסומי העמותה כאמור יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.  .5.3.7

 חובה על המציעים להתעדכן ולעקוב אחר פרסומים באתר האינטרנט ביחס למכרז.   .5.3.8

חובה על המציעים לצרף להצעתם למכרז את תשובות העמותה לשאלות ההבהרה,   .5.3.9
 כשהן חתומות כנדרש בתנאי המכרז.  

בפומבי   .5.3.10 ופורסמה  בכתב  ניתנה  אם  אלא  העמותה  של  התייחסות  לכל  תוקף  יהיה  לא 
 כמוגדר לעיל. 

 מועד אחרון להגשת ההצעות למכרז  .5.4

בשני עותקים חתומים )מקור  את חוברת המכרז, בצרוף כל מסמכי המכרז הנדרשים,   .5.4.1
, יש להגיש במעטפה סגורה ללא סימני זיהוי, כאשר עליה  USBוקובץ סרוק ב  והעתק(
מס'  -מצוין   פומבי  עבור   4/    2024"מכרז  שירותים  וסל  מצוקה  לחצני  לאספקת 

השרון" דרום  בישובי  מנויים  ותיקים  המכרזים  אזרחים  לתיבת  ידנית  ולשלשל   ,
)קומה  במשרדי    עמותהה  יתבלשכת מנכ"ל  , בבניין המועצה האזורית  (  -  1העמותה 

עד ולא יאוחר  וזאת  ,  למושב נווה ירקדרום השרון בקריית המועצה האזורית, בסמוך  
בנוכחות    .בלבד    0041:שעה    07/2024/31  מיום תבוצע  המכרזים  לתיבת  ההגשה 

, אשר תרשום את פרטי המגיש ודרכים ליצירת קשר עמו. מנכ"לית העמותהמזכירת  
לא יתקבלו הצעות לאחר מועד זה מכל סיבה שהיא. משלוח ההצעה בכל דרך אחרת  

 המועד הנקוב לעיל תגרום לפסילת ההצעה. ו/או לאחר 

משלוח המעטפה בדואר או הגשתה בכל דרך אחרת, שאינה הכנסת המעטפה לתיבת   .5.4.2
המכרזים, אינם עונים על דרישות המכרז. מציע אשר מעטפתו לא תימצא, מכל סיבה  

 שהיא, בתיבת המכרזים בעת פתיחתה לא תימנה בין ההצעות המשתתפות במכרז. 

הבלעדי,   .5.4.3 דעתה  שיקול  עפ"י  רשאית  העמותה  המכרזים,  תיבת  נפתחה  לא  עוד  כל 
להאריך את המועד האחרון להגשת הצעות. כמו כן, רשאית העמותה לשנות, לעדכן,  
או לסייג כל תנאי מתנאי המכרז, במידה שהיא סבורה כי שינוי, עדכון או סייג כאמור  

 נדרשים לצרכי העמותה. 

חלוטה לכך שהמציע קרא את כל האמור במסמכי  הגשת ההצעה חתומה מהווה ראיה   .5.4.4
המכרז והחוזה המצורף לו על נספחיו, הבין את האמור במסמכים אלה ונתן לכך את  

 הסכמתו הבלתי מסויגת. 

 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 תנאי הסף להשתתפות במכרז  .6

העונים   ✓ וחל"צ(  עמותות  )לרבות  תאגידים  במכרז  להשתתף  האחרוןרשאים  להגשת   במועד 
 המפורטים להלן.  המצטבריםההצעות על כל תנאי הסף 

 תיפסל על הסף. –צעה שלא תעמוד בכל התנאים המוקדמים למכרז ה ✓

 על המציע בעצמו )אלא אם נאמר במפורש אחרת( לעמוד בכל תנאי הסף המפורטים בסעיף זה. ✓

 לעניין המציע: מנהלייםתנאי סף  .6.1

אחת:   .6.1.1 משפטית  ישות  הינו  או  המציע  ומקום  עמותה  בישראל,  כדין  הרשום  תאגיד 
לעניין בחינת ההצעה   מושבו בישראל. מובהר בזאת, כי הישות המשפטית הקובעת 
ועמידה בתנאי הסף של המכרז היא הישות המשפטית החתומה על מסמכי המכרז. 
השתתפותם   תותר  לא  וכן  מציעים  מספר  ע"י  משותפת  הצעה  הגשת  תתאפשר  לא 
 במכרז של תאגידים ו/או שותפויות, אשר הוקמו במיוחד לצורך השתתפות במכרז זה.  

 להוכחת עמידה בתנאי זה על המציע לצרף את המסמכים הבאים: 

של   .א ההתאגדות  תעודת  של  למקור  נאמן  /  העתק  )העתק  עמותה  התאגיד 
על )ככל  - מאומת  שם  שינוי  תעודת  כל  של  העתק  כל  רו"ח(,  או  עו"ד  ידי 

)קרי, על חברה    מעודכןששונה(, תדפיס   של התאגיד אצל הרשם הרלבנטי 
חשבון   רואה  ואישור  התאגיד מרשם החברות(  של  לצרף להצעתה, תדפיס 

 3כטופס מס'  מטעם המציע בדבר מורשי החתימה, בנוסח המצורף המסומן  
 להלן. 

אזי הוא מחויב להיות בעל    –ככל שהמשתתף הינו עמותה או חל"צ או הקדש   .ב
, ולצרף העתק מתעודת אישור "ניהול  2023אישור ניהול תקין ביחס לשנת  

 ע"ש המשתתף להצעתו.  2023תקין" לשנת  

המציע מנהל ספרים כדין ועומד בתנאים הקבועים בחוק עסקאות גופים ציבוריים,  .6.1.2
שומה  1976  –התשל"ו   מפקיד  אישור  לצרף  המציע  על  זה  בתנאי  עמידה  להוכחת   .
חשבון או מקבלן מס, המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי    מרואהמורשה,  

  -חוק עסקאות גופים ציבוריים )אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(, התשל"ו 
ואישור ניכוי מס בהתאם להוראות פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[. על אישורים    1976

בנוסח  מציע לצרף תצהיר  אלו להיות בתוקף נכון למועד הגשת ההצעה. בנוסף על ה
 להלן.  4טופס מס' 

המשרה   .6.1.3 נושאי  או  במציע  השליטה  בעלי   , המציע  נגד  פלילית  חקירה  מתנהלת  לא 
ועומד נגדם כתב אישום בעבירה שמפאת מהותה, חומרתה או   במציע וכן לא תלוי 
נסיבותיה אין זה ראוי כי העמותה תתקשר עם המציע. להוכחת עמידה בתנאי זה על  

 להלן.   5טופס מס' המציע לצרף תצהיר בנוסח  

המציע , מנהליו ושותפיו נעדרים קרבה לעובדי העמותה ו/או חבר עמותה. להוכחת   .6.1.4
 להלן.   7עמידה בתנאי זה על המציע לצרף תצהיר בנוסח טופס מס' 

 המכרז. המציע צרף קבלה על רכישת מסמכי .6.1.5

 לעניין המציע:  מקצועייםתנאי סף  .6.2

מתן  ב )כולל(  2023עד    2017שצבר בשנים  שנים לפחות    5של  המציע בעל ניסיון מוכח   .6.2.1
ו/או    גיל השלישיל   24/7  ומוקד אנושילחצני מצוקה  התקנה ואספקת    ם מסוג שירותי

לפחות עבור  ותיקים  ציבוריים/  2  אזרחים  רצופות    מוסדייםגופים  שנתיים  במשך 
 כאמור.  גוף מזמיןלפחות בכל 

 .להלן 2 מס' טופסלהוכחת עמידתו בתנאי סף זה יפרט המציע על ניסיונו במסגרת 
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ומתחייב   הבאיםהמצטברים  שר עומד בתנאים  א  24/7אנושי הנותן מענה    מוקד  למציע .6.2.2
 :לספק את השירותים שלהלן 

המתעדת את פניות קודמות ופעילות המנוי  מצויד במערכת מחשבים  המוקד   .א
 ; ויאפשר בעת הצורך האזנה להקלטות הפניות מול הספק לרבות מידע רפואי

המספק ייעוץ רפואי    המוקד מאויש ע"י צוות רפואי מיומן הכולל רופא ואחיות .ב
 ; וביקורי בית של רופא  חינםטלפוני 

 ; מנויבמקרה של נפילת באמצעות ניידת המוקד יאפשר שירותי הרמה     .ג

 ;שעות ביממה לאורך כל ימות השנה 24ספק שירות יהמוקד   .ד

 ;למיון במידת הצורך 17שליחת טופס בצע שירות יהמוקד   .ה

)על הזוכה לשאת בחלקו בתשלום    אמבולנסזימון ניידת  שירותי  ספק  יהמוקד   .ו
 (; , לאחר קבלת המסמכים הרלבנטייםמימון באמבולנס באופן מיידי

 ;רשם לבתי מרקחת בקרבת מקוםמ יספקהמוקד   .ז

  הודעה לבן משפחה הקרוב במקרה חירוםהמוקד יוצר קשר טלפוני ו/או שולח   .ח
 )בן משפחה שפרטיו מעודכנים במערכת כאיש קשר לעת חירום(; 

 אב/אם קהילה במקרה חירום; הודעה לקשר טלפוני ו/או שולח   יצור המוקד י .ט

ו/או   .י במכשיר  תקלות  לגבי  מידי  באופן  להתריע  מתחייב  חיבורו    איהמוקד 
 . לחשמל/לקו טלפון

  ל למוקד האנושי וכן יחתום עמידע ביחס  להוכחת עמידתו בתנאי סף זה יפרט המציע  
 . תצהיר והתחייבות לעמידה בתנאי זה לכל אורך תקופת ההתקשרות

 ערבות המכרז:  .6.3

כל מציע במכרז חייב לצרף להצעתו ערבות בנקאית, בלתי מותנית, אוטונומית, ובלתי   .6.3.1
ישראלי לפקודת העמותה, בסך של   בנק  )עשרים אלף שקלים  ₪    20,000חוזרת של 

ידי  על  לכך  שיקבע  במועד  החוזה  על  וחתימתו  במכרז  הצעתו  להבטחת  חדשים(, 
 העמותה.  

 . להלן 8 מס' כטופסנוסח הערבות הבנקאית יהיה על פי נוסח כתב הערבות המצורף  .6.3.2

ליום  .6.3.3 עד  הינו  הבנקאית  הערבות  רשאית    10/2024/24  תוקף  תהיה  העמותה  )כולל(. 
של   לתקופה  הבנקאית  הערבות  הארכת  על  תוקף    90להורות  )"מועד  נוספים  ימים 

הערבות המוארך"( על פי דרישת העמותה או מי שהוסמך על ידה, לפי שיקול דעתה  
הבלעדי והמוחלט, שתימסר למציע טרם מועד פקיעתה. ניתנה דרישה כאמור, יוארך  

הבנקאית הערבות  רשאית    תוקף  תהא  הבנקאית,  הערבות  הוארכה  לא  בהתאם. 
בו   שחזר  כמציע  כאמור  במציע  ולראות  הבנקאית  הערבות  את  לחלט  העמותה 
מהצעתו. ביקשה העמותה להאריך את תוקף הערבות הבנקאית, מעבר למועד תוקף  
שלא   המציע  הצעת  תיפסל  כלשהו,  מציע  הסכמת  נתקבלה  ולא  המוארך,  הערבות 

ף הערבות הבנקאית שהופקדה על ידו כאמור, והעמותה תהא  הסכים להארכת תוק
ולבחור לאחר מכן בהצעת מציע אחר אשר הסכים   רשאית להמשיך בהליך המכרז 

הבנקאית הערבות  תוקף  להארכת  העמותה  שתוקף  לבקשת  ההצעה  אם  אף  וזאת   ,
האחרון   המועד  והוארך  במידה  עדיפה.  הצעה  הייתה  כאמור,  הוארך  לא  ערבותה 

 להגשת הצעות, תפרסם העמותה מועד חדש לתוקף הערבות.

יצרף ערבות בנקאית כנדרש לעיל, לא תדון ועדת המכרזים בהצעתו  מציע במכרז שלא   .6.3.4
 כלל והיא תפסל. 
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מובהר בזאת כי, בכפוף לכל דין, העמותה תהא רשאית, אך לא חייבת, לקבל הצעה   .6.3.5
על אף פגם בנוסח הערבות, וזאת אם שוכנעה, לפי מיטב שיקול דעתה, כי הפגם שנפל  
לפגוע   או  הוגן  בלתי  יתרון  להקנות  כדי  בו  אין  וכי  לב  בתום  נעשה  הערבות  בנוסח 

 בעקרון השוויון בין המציעים. 

את  .6.3.6 להציג  רשאית  תהא  העמותה  דין,  כל  לפי  העמותה  של  זכות  מכל  לגרוע  מבלי 
ממנו(, לפי שיקול  הערבות הבנקאית לפירעון ולחלט את הסכום הנקוב בה )או כל חלק  

דעתה הבלעדי, בכל מקום שבו המציע נהג במהלך המכרז בעורמה, בתכסיסנות או  
בחוסר ניקיון כפיים ו/או מסר לעמותה מידע מטעה או מידע בלתי מדויק ו/או חזר בו  
במלוא   עמד  שלא  ו/או  ההצעות  להגשת  האחרון  המועד  חלוף  לאחר  מהצעתו 

 ת מסמכי המכרז. התחייבויותיו בהתאם להצעה ולהוראו 

לעמותה את   .6.3.7 ימציא הזוכה  כי אם לא  לגרוע מהאמור מובהר בזאת במפורש,  מבלי 
החוזה בנוסח המצורף למכרז זה, כשהוא חתום על פי הוראות מכרז זה, בצירוף כל  

, לרבות ערבויות, במועד שייקבע המסמכים אותם יש להמציא יחד עם החוזה החתום
הבנקאית   הערבות  את  לחלט  היתר,  בין  רשאית,  העמותה  תהא  העמותה,  ידי  על 

 שהזוכה הפקיד לטובתו. 

  אופן הגשת מסמכי ההצעה  .7

 על המציע לצרף להצעתו בעת ההגשה את הבאים: 

 כל המסמכים והאסמכתאות הדרושים להוכחת עמידה בתנאי הסף כמוגדר לעיל.  .7.1

 פרופיל עסקי וכל מידע רלוונטי אחר המתאר את פעילות המציע.   .7.2

כל מסמכי המכרז ונספחיו, לרבות תשובות לשאלות הבהרה וכל שינוי שבוצע במסמכי   .7.3
על בעט  -המכרז  עמוד  כל  בתחתית  המציע  ע"י  וחתומים  מלאים  כשאלו  העמותה,  ידי 

 שחור או כחול.  

 כל ללא  תוגש אשר המכרז. הצעה  עבור תשלום על  קבלה  העתק  המציע יצרף להצעתו .7.4
 .לפסלה רשאית העמותה תהיה - כאמור המבוקשים המסמכים

 יש להגיש את המעטפה כמוגדר לעיל.  .7.5

 תוקף ההצעה .8

) ההצעה תעמוד בתוקפה, ללא זכות חזרה, למשך .8.1 ( ימים מן המועד האחרון  90תשעים 
 להגשת ההצעות. 

ההצעה   .8.2 תעמוד  לעיל,  כאמור  ההצעות  להגשת  המועד  הארכת  על  העמותה  החליטה 
 נדחה שנקבע להגשת ההצעות. ( ימים מכל מועד 90בתוקפה למשך תשעים )

העמותה רשאית להאריך תוקף של כל הצעה שלא זכתה במכרז, וזאת עד לאחר חתימת  .8.3
 חוזה עם המציע שהצעתו הוכרזה כהצעה הזוכה במכרז. 

 פתיחת ההצעות  .9

המציעים במכרז תתקיים במשרדי העמותה במועד עליו תודיע העמותה  פתיחת הצעות   .9.1
הפרסומים   אחר  לעקוב  המשתתפים  באחריות  העמותה.  באתר  בפרסום  מראש  בכתב 

 באתר העמותה לעניין המועד.

 להיות נוכחים בישיבת ועדת המכרזים לפתיחת תיבת המכרזים. רוכשי המכרז מוזמנים .9.2

 אופן בחינת ההצעות   .10

 בחינת ההצעות במכרז ובחירת הזוכה תיעשה בשלבים שלהלן:  
   :בחינת עמידה בתנאי הסף –שלב א'  .10.1
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תבחן עמידה בתנאי הסף כפי שהוגדרו לעיל. הצעה שלא תעמוד באיזה מתנאי הסף,   .10.1.1
 תיפסל, ולא תעבור לשלבים הבאים.  

או   .10.1.2 ההצעה  פסילת  במועד  כך  על  הודעה  יקבל  כלשהו  בשלב  נפסלה  שהצעתו  מציע 
. יובהר,  העמותהבסיום המכרז )לאחר בחירת הזוכה(, על פי שיקול דעתה הבלעדי של  

   כי המציע מוותר מראש על כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בעניין זה.
מובהר בזאת, כי רק הצעות אשר נמצאו ככשירות ועומדות בתנאי הסף יעברו לשלב   .10.1.3

 ב', כמפורט להלן.  
 מהציון הסופי:   0%10משקל  –הערכת איכות ומתן ניקוד – 'בשלב  .10.2

מירית  הערכת האיכות תבוצע ע"י ועדה מקצועית שהרכבה הינו: מנכ"לית העמותה,   .10.2.1
גרטמן   ואורי  ועדת מכרזים  צליל בכיר חברת  יו"ר הדירקטוריון,  כץ, אורי מרגלית 

התפעול )להלן:  מנהל  המקצועית  הוועדה  בדיוני  משקיף  יהא  העמותה  יועמ"ש   .
 "(.  הועדה המקצועית"

כל הצעה על פי אמות מידה המפורטות  תנקד  , וונציגיהםועדה תראיין את המציעים  ה .10.2.2
 להלן .   

 : מהציון הסופי( 0%10אמות מידה לניקוד ההצעות במרכיב האיכות ) .10.2.3
 

 ניקוד אופן הבדיקה קריטריון
שנות ניסיון מעבר  
 לנדרש בתנאי הסף  

 . 2'א  נספחלפי תצהיר ב
 10% . 10% למקסימום  עד שנים 5 ל  מעבר  שנה כל  על 1%

כמות לקוחות מעבר  
 לנדרש בתנאי הסף 

  לו המציע סיפק לפחות שנתיים שירותים   גוף ציבורי/מוסדיכל  
השנים   ל  2023  -2017בין  מעבר  הנדרשים    2-)כולל(   הגופים 

הסף    להוכחה   המיזכה    –בתנאי  ל  1%  –  בציע  את    10%-עד 
יש  לתימוכין על המשתף לצרף המלצה מהגוף המזמין.    .מירבי

 להלן.  2נספח  לפרט על הניסיון הנוסף במסגרת

20% 

 ריאיון אישי  
והתרשמות כללית  

 מנציג המציע שהינו  
 תפקיד בכיר   לבע

 במציע 

 תראיין את המציע וכן את מנהל מטעמו   ה מקצועית ועד
 התרשמות מהמציע, ניסיונו,   :ותנקד אותם באופן הבא

 אופן  תפיסת עולמו של המציע. חזונו והתחייבויותיו ביחס ל
 נשוא מכרז זה.   מתן השירותים

20% 

קטלוג לחצני מצוקה  
  שירותיםסל  תכנית ו

 מוצעת 

להצעתו   יצרף  וכן  המציע  מצוקה  לחצני  תכנית  צרף  יקטלוג 
למתן   במכרז    תכניתה.  שירותיםסל  מוצעת  הזוכה  את  תחייב 

 ותהא חלק בלתי נפרד מהסכם ההתקשרות.
את   תנקד  המכרזים  ועדת  מטעם  המקצועית  הקטלוג  הועדה 

על מפרט    המציע. בתכנית  תכניתו דגש  לשים  על המציע  חובה 
לחצני המצוקה שיוצג על ידי המציע, חבילות מנוי, צוות מקצועי  

 וכיוצ"ב. לטובת מתן השירותים 

15% 

 לחצני מצוקה 

את  הכוללים  חצני מצוקה  ללמציע אשר יציג    ףיינתן ניקוד נוס
 המאפיינים הבאים: 

קיום  לחצן דמוי שעון, עמיד במים ומאפשר הפעלתו תוך   ✓
 כל פעילות לרבות שחייה/מקלחת; 

 ; 24/7הלחצן מאפשר תקשורת ישירה מול המוקד  ✓

סלולריים   ✓ למכשירים  סנכרון  יכולת  בעל  המצוקה  לחצן 
 והפעלה באמצעות יישומון )אפליקציה( לא מוגבל בטווח; 

 הלחצן בעל חיישן המאפשר זיהוי והתרעה על נפילה.  ✓

 מחוץ לבית.   צן מצוקה לח ✓
 יינתן ניקוד נוסף על לחצני מצוקה משוכללים/מתקדמים יותר.  

20% 

 SLAלוחות זמנים 

העמותה רואה חשיבות על טיב השירות לרבות הזמינות ולוחות  
הזמנים. המצעים יידרשו לצרף להצעתם אמנת שירות הכוללת  

זמנים   ללוחות  למתן    24/7התחייבות  זמן  פרקי  שיגדירו  תוך 
מענה טלפוני, ביקורי בית, שליחת אמבולנס וטיפול בתרחישים  

 שונים.  

15% 

 
  הציון הכללי )מחיר ואיכות( ודירוג ההצעות חישוב – 'גשלב  .10.3



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים

 
 

 

  
 עמודים  50   מתוך 12 עמוד

  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 חישוב הציון הסופי ייערך על ידי חיבור הציון המשוקלל שהתקבל בבדיקת האיכות.  .10.3.1

 ההצעות תדורגנה בהתאם לגובה הציון הסופי.   .10.3.2

המלצות הועדה המקצועית יעברו לדיון בפני ועדת המכרזים אשר תהא רשאית לאמץ   .10.3.3
 את המלצות הועדה המקצועית ו/או לנקד באופן עצמאי בהתאם לקריטריונים שלעיל.  

ככלל, בכפוף להוראות כל דין, לכללי המכרז וזכויות העמותה, ועדת המכרזים תמליץ   .10.3.4
 . הגבוה ביותרהמשוקלל  שקיבלה את הניקוד  על ההצעה

את    העמותה .10.3.5 לבטל  שהיא,  סיבה  מכל  הזכות,  את  לעצמה  לא    המכרזשומרת  ו/או 
לחתום על החוזה ו/או לא לבצעו כולו או מקצתו, הכול בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי  

תחליט כי אין אף מציע שמתאים    עמותהוהמוחלט של המזמינה, לרבות במקרה שה
לבטל את המכרז או שלא לבצע את החוזה    עמותהלבצע את העבודות. אם תחליט ה

כולו או חלקו ו/או לא לחתום על החוזה, לא תהיה למשתתפים במכרז כל תביעה ו/או  
 דרישה ו/או טענה מכל סוג שהוא כלפי המזמינה. 

על אף האמור לעיל, מובהר כי ככל שבידי העמותה תהא המלצה שלילית על המשתתף   .10.3.6
תוכל   המשתתף,  עם  רע  קודם  ניסיון  יש  שלעמותה  ככל  או  אחר  שירותים  ממזמין 

הצעתו   פסילת  על  ולהמליץ  המכרזים  ועדת  בפני  לשימוע  לזמנו  אם    –העמותה  גם 
 .ת ניקוד האיכות הנדרשהתקבלו המלצות טובות על המשתתף וגם אם הנ"ל קיבל א

מסמכים   .10.3.7 לרבות  נוספים  ומסמכים  נתונים  מהמציע  לדרוש  רשאית  תהיה  הועדה 
 הנדרשים להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף. 

המלצות ועדת משנה יעברו לדיון בפני ועדת המכרזים אשר תהא רשאית לאמץ את   .10.3.8
 עצמאי בהתאם לקריטריונים שלעיל.המלצות ועדת המשנה ו/או לנקד באופן 

 כשיר שני  .11

השני   .11.1 במקום  דורג  אשר  המציע  על  להכריז  רשאית  המכרזים  ועדת  זה  בשלב  כי  מודגש, 
 שני" ויחולו לגביו ההוראות שלהלן:כ"כשיר 

למשך   .11.1.1 בתוקפה  תעמוד  השני,  הכשיר  הזוכה    6הצעת  על  ההכרזה  ממועד  חודשים 
והכשיר השני. במידת הצורך, אם יתבקש על ידי העמותה ויהא מוכן לכך, יאריך את  

 תוקף הצעתו לתקופה נוספת.

תום   .11.1.2 עד  זה אם  במכרז  כזוכה  יוכרז  על    6ה"כשיר השני"  חודשים ממועד ההכרזה 
הזוכה והכשיר השני, הזוכה הראשון יחזור בו מהצעתו או שלא ייחתם עמו חוזה או  
שיקבלן את השירותים שלא לשביעות רצון העמותה ו/או שיבוטל החוזה שנחתם עמו,  

 מכל סיבה שהיא. 

עילת תביעה כלפי העמותה אם לא תתקשר עמו במהלך   .11.1.3 כל  לכשיר השני לא תהיה 
תקופה זו, לרבות הארכותיה. התקשרות עם הכשיר השני נתונה לשיקול דעת העמותה  

 בלבד והיא תהא רשאית שלא לפנות לכשיר השני אלא לפרסם מכרז חדש/נוסף. 

 שיקול הדעת של ועדת המכרזים בשלבי בחינת ההצעות .12

חוו"ד  .12.1 לקבלת  בכפוף  העמותה,  של  המכרזים  ועדת  המכרז,  מעטפות  פתיחת  לאחר 
משפטית, תהא רשאית לדרוש מכל אחד מהמציעים להשלים מידע חסר ו/או המלצות  
ו/או אישורים בכל הקשור לניסיונו ויכולתו של המציע ו/או הצוות מטעמו לצורך בחינת  

 עמידתם בתנאי סף המוגדרים לעיל.  

להביא   .12.2 העמותה  רשאית  הזוכה,  ההצעה  ובבחירת  המכרז  בהליכי  שיקוליה  במסגרת 
לשביעות  ראיות  מן המציע  ולדרוש  להלן,  שיפורטו  היתר, את השיקולים  בין  בחשבון, 

 רצונה להוכחתם, וזאת, גם לאחר פתיחת ההצעות:



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
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ותחומי   .12.2.1 מומחיותו  כישוריו,  המכרז,  נשוא  השירותים  במתן  המציע  של  עבר  נסיון 
מומחיותו, לרבות כוח אדם ו/או מוקד עירוני וכן, המלצות אודות המציע, הן לחיוב  

 והן לשלילה. 

איכות העבודה לרבות, ניסיון עבר בעבודה עם המציע )לחיוב או לשלילה( וכן עמידת   .12.2.2
 המציע בלו"ז ביחס לביצוע פרויקטים, אשר ביצע עבור העמותה.  

בחינת מידת יכולתו של בעל ההצעה הטובה ביותר לבצע את העבודה, לרבות, בדיקת   .12.2.3
צבר העבודות ו/או העומס המוטל עליו ולרבות, בחינת יכולתו להשלים את העבודות  

 בהתאם ללוחות הזמנים שנקבעו להשלמת הפרויקט.  

פי שיקול דעתה של ועדת המכרזים, למציעים שיוכיחו את עמידתם  -מתן עדיפות, על .12.2.4
 בתנאי הסף. 

ועדת המכרזים רשאית לפסול הצעות, אשר אינן עומדות בתנאי הסף ו/או הצעות אם הן   .12.3
נושא  של  מוטעית  הבנה  על  או  נכונות  בלתי  הנחות  על  או מבוססות  מוטעות,  חסרות, 
כדי לגרוע מזכותה של העמותה   הועדה אחרת. אין באמור  זולת אם החליטה  המכרז, 

 ם לב. למחול על פגמים טכניים שיפלו בהצעה בתו

ועדת המכרזים רשאית על פי שיקול דעתה לפנות למציעים )או מי מהם( בבקשה לקבלת   .12.4
לצורך  נוספים,  ומסמכים  נתונים  או בבקשה לקבלת  בנוגע להצעות  הבהרות/השלמות 

  בדיקת ההצעות והערכתן.

לא  .12.5 להחליט  או  ביותר,  בחירת ההצעה המתאימה  על  להחליט  ועדת המכרזים רשאית 
 לבחור כל הצעה שהיא, והכול במטרה להבטיח את מירב היתרונות לעמותה.  

המשתתפים  .12.6 בין  הגרלה  לערוך  רשאית  העמותה  תהיה  הצעות  בין  שוויון  של  במקרה 
 שהצעותיהם הן הנמוכות ביותר.

בהצעות  .12.7 שנתגלו  חשבונאיות  טעויות  או  סופר  טעויות  לתקן  רשאית  המכרזים,  ועדת 
)או מי מטעמה(  שהוגשו לה. תיקון הטעות יעשה במהלך בדיקת ההצעות בידי הועדה 

 וירשם בפרוטוקול. ההודעה על התיקון תימסר למציע.  

 פי כל דין. - אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מכל סעד העומד לטובת העמותה על .12.8

 העיון בהצעה הזוכ זכות .13

ועדת המכרזים תאפשר למציע שהשתתף במכרז, המבקש לעיין במסמכים שונים, עיון   .13.1
,  1998-המכרזים, בהתאם לחוק חופש המידע, התשנ"ח במסמכים בהתאם ובכפוף לדיני  

ובהתאם להלכה הפסוקה. על מציע המבקש עיון כאמור להגיש בקשת עיון בכתב, זאת 
 . יום מקבלת ההודעה על תוצאות המכרז  30בתוך 

מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים ו/או סודות מקצועיים )להלן   .13.2
 חלקים סודיים(, שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים:  –

 יציין במפורש בהצעתו מהם החלקים הסודיים.  .א

 משמעי. -יסמן את החלקים הסודיים שבהצעתו באופן ברור וחד .ב

 במידת האפשר יפריד חלקים אלה מכלל ההצעה הפרדה פיזית.  .ג

כולה  מציע שלא סימן חלקים בהצעתו כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה   .ד
 לעיון מציעים אחרים. 

גם  .ה סודיים  בהצעה  אלה  שחלקים  בכך  הודאה  מהווה  כסודיים  בהצעה  חלקים  סימון 
העיון   זכות  על  מראש  מוותר  שהמציע  ומכאן  האחרים,  המציעים  של  בהצעותיהם 

 בחלקים אלה של הצעות המציעים האחרים. 
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יודגש כי שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים ושל  .13.3
המידה  ולאמות  המכרזים  לדיני  בהתאם  זה  בנושא  תפעל  אשר  בלבד,  המכרזים  ועדת 

 המחייבות רשות מינהלית. 

החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים בהצעת המציע הגם שהמציע   .13.4
הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת המכרזים התראה למציע, ותאפשר לו להשיג על כך 

 בפניה בתוך פרק  זמן ההולם את נסיבות העניין. 

המכרזים  .13.5 ועדת  כך  על  תודיע  של המציע,  לדחות את ההשגה  ועדת המכרזים  החליטה 
 למציע  בטרם מסירת החומר לעיונו של המבקש. 

לעיון   .13.6 הפתוחים  המסמכים  של  צילומי  העתק  לקבל  העיון  מפגש  במהלך  שיבקש  מציע 
 (.A4₪ עבור תצלום של כל עמוד סטנדרטי )בגודל  0.5ישלם לעמותה סך של 

 ביטוחים .14

 הסכם,   או  דין  פי על כזוכה ו/או  תוכרז שהצעתו המציע  של חוקית  מאחריות לגרוע מבלי .14.1
 יהיה שלא המכרז, בהיקף  דרישות פי-בתוקף על ביטוחים להחזיק מתחייב המציע הזוכה

 למסמך ב' להלן.  5כנספח באישור קיום ביטוחים המסומן  מהמפורט מצומצם

 ההצעה.  הגשת במועד ביטוחים קיום אישור על הביטוח חברת  את אין להחתים .14.2

על מציע שהצעתו תוכרז כזוכה להמציא לעמותה אישור על עריכת ביטוחים חתום ע"י   .14.3
 ימים מיום קבלת הודעת הזכייה.    7חברת הביטוח תוך 

 ההצעה הזוכה  .15

ימים ממועד המצאת הודעת הזכייה לידי המציע הזוכה, ימסור הזוכה לגזברות   7תוך   .15.1
אישור קיום ביטוחים בחתימת החברה המבטחת )בנוסח  העמותה את המסמכים שלהלן:  

 שצורף למסמכי המכרז(; כל האישורים האחרים הנדרשים על פי המכרז, ככל ויש. 

נדרש  .15.2 אשר  אחר,  מסמך  כל  המציא  לא  ו/או  ביטוחים  על  אישור  הזוכה  המציא  לא 
על הזכייה, רשאית העמותה לבטל את  פי מסמכי המכרז לאחר ההודעה  על  להמציאו 
הזכייה של המציע במכרז. הזוכה שלא מילא אחר התחייבויותיו כלפי העמותה יפצה את 

 העמותה על כל הפסד אשר ייגרם לה בגין כך.  

בנוסף לאמור לעיל, במקרה של אי עמידת המציע הזוכה בהתחייבויותיו כאמור, העמותה   .15.3
תהא רשאית להתקשר בחוזה עם המציע שדורג ע"י ועדת המכרזים במקום השני אחרי  

הכשיר השני( או לפרסם מכרז חדש, וזאת פי שיקול דעתה הבלעדי של   – הזוכה )היינו  
 העמותה.

מובהר בזה מפורשות, כי בכל מקרה בו תכריז וועדת המכרזים על כשיר שני כאמור לעיל   .15.4
ובכל מקרה בו כשיר שני יוכרז כזוכה במכרז בשל אי קיום התחייבויות הזוכה ו/או מכל 
כי   חוזרת,  בלתי  בהתחייבות  שני",  כ"כשיר  הוכרז  אשר  המציע  מתחייב  אחרת,  סיבה 

מכרז זה לביצוע, כולן או חלקן, מתחייב אותו כשיר   במידה וימסרו לו השירותים נשוא
שני לקבלן את השירותים אשר תימסרנה לו לביצוע באותם מחירים הנקובים בהצעתו  

 של הזוכה במכרז )ההצעה הזולה ביותר(. 

 תחום השיפוט .16

הסמכות הייחודית והבלעדית לדון בכל עניין הקשור בהליך המכרז ו/או הנובע ממנו ובכל  .16.1
סכסוך משפטי שעילתו במכרז זה, בין אם טרם נקבע זוכה ובין אם נקבע זוכה בו, תהא  

 מסורה לבתי המשפט המוסמכים במחוז מרכז בלבד. 

 בכבוד רב,                       
 

 מירית כץ, מנכ"לית                    
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 1טופס מס' 
 לכבוד

 )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון  עמותת תפו"ח
 

 ג.א.נ,
 

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים  4/  2024מכרז פומבי מס' הנדון: 
 מנויים בישובי דרום השרון

 
"( למדנו והבנו את המכרזאנו הח"מ מאשרים, כי קראנו בקפידה את מסמכי המכרז שבנדון )להלן: " .1

העשויים   והמשפטיים,  הפיזיים  והנסיבות,  התנאים  הדרישות,  כל  בקפידה את  ובדקנו  בהם,  האמור 
הבנה של  - ידיעה או אי-להשפיע על הצעתנו, וכי אנו מוותרים בזאת מראש על כל טענה שעילתה באי

 דרישות, תנאים או נסיבות כלשהם, פיזיים ומשפטיים, העשויים להשפיע על הצעתנו. 
דרך   .2 על  וכן במסמכים המצורפים  הצעות,  להציע  בהזמנה  המפורטים  לתנאים  אנו הח"מ, מסכימים 

 ההפניה ועל כל נספחיהם. 
 עם קבלת אישורכם בכתב על קבלת הצעתנו, יהוו התנאים המפורטים בה, על נספחיה, הסכם מחייב. .3
ידוע לנו, כי תנאי בלעדיו אין תוקף להתקשרות עם העמותה הינו הסכם בחתימת מורשי החתימה של  .4

 העמותה. 
 הצעתנו זו תעמוד בתוקפה בהתאם לקבוע בתנאי המכרז.  .5
אנו מתחייבים למנוע את גלוי פרטי הצעתנו ו/או לא לגלותם לאחרים בכלל, ולמשתתפים אחרים במכרז   .6

 נשוא הצעתנו זו בפרט. 
ידוע לנו, כי במידה ולא נפקיד את הערבויות ו/או את העתקי הפוליסות ו/או אישור קיום ביטוחים ו/או  .7

ימים, יראה הדבר כהפרה יסודית, כמוגדר בחוק   7את המסמכים האחרים הנזכרים בהסכם הנכלל תוך  
 . 1970- החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה( תשל"א

העונשין, התשל"ז  .8 חוק  עלינו מכוח הדין, לרבות  ולאיסורים החלים  לחובות  , אנו הח"מ  1977-בנוסף 
 כדלקמן:מתחייבים ומצהירים בזאת 

לא להציע ו/או לתת ו/או לקבל, במישרין ו/או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף ו/או כל דבר   .א
בעל ערך במטרה להשפיע במישרין ו/או בעקיפין על החלטה ו/או מעשה ו/או מחדל של העמותה   
או בעל תפקיד בה ו/או עובד העמותה ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר, בקשר להליך התקשרות 

 כל הסכם/הזמנה הנובעים ממנו.ו/או 
לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם בעל תפקיד בעמותה ו/או עובד העמותה  .ב

ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר על מנת לקבל מידע חסוי/סודי הקשור להליך התקשרות ו/או 
לכל הסכם/הזמנה הנובעים ממנו ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית 

 רותית.ו/או לא תח
בניגוד לאמור בסעיף   . ג פעלנו  כי  ויתעורר חשד סביר  כי במידה  לנו  לעיל,   9ידוע  על תתי סעיפיו 

העמותה שומרת לעצמה את הזכות, עפ"י שיקול דעתה הבלעדי, לא לשתפנו בהליך ההתקשרות  
"( הליך ההתקשרות לגביו קיים חשד כי נעשתה הפעולה כאמור, ו/או בכל הליך אחר )בסעיף זה: "

בהליך  זכייתנו  את  שהוא  זמן  בכל  לבטל  ו/או  ההתקשרות  בהליך  הצעתנו  את  לקבל  לא  ו/או 
 ההתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את ההסכם/ההזמנה הנובעים מהליך ההתקשרות. 

 

 ___________________________________________        חתימה וחותמת:    שם המציע: 

 אישור עו"ד 

ביום   כי  בזאת  _______________________מאשר  מרחוב   ___________________ עו"ד  הח"מ,  אני 
מס'   זהות  תעודת  לפי  עצמו/ה  שזיהה/תה   ,_________________ מר/גב'  לפני  הופיע/ה   ,_________

צהיר את  ___________/ המוכר/ת לי אישית, וחתם/מה על הצהרתו/ה לעיל לאחר שהזהרתי אותו/ה, כי עליו/ה לה
 האמת, וכי יהא/תהא צפוי/יה לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה/תעשה כן.  

               _______________________________ 

 , עו"ד 

 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 2טופס מס' 
 

בדבר ניסיון לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף  מטעם המציע  פרטי המציע ותצהיר  
 וניקוד איכות 

 כל מקום בו מצוין בנוסח לשון זכר, הכוונה גם ללשון נקבה וכך להיפך

 

אני הח"מ, _____________ בעל ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר  
 את האמת, וכי אם לא אעשה כן אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, מצהיר בכתב כדלהלן: 

 
משמש   .1 ח.פ./ע.מ.  אני   _________________ המציע  אצל   ________________ בתפקיד 

"( החל משנת ______________ ומוסמך ליתן תצהיר זה  המציע______________ )להלן: "
 "(. המכרז)להלן: " 4  כחלק מהצעת המציע במסגרת מכרז פומבי מס'

 
והכל    הקבועים במסמכי המכרזלהצהיר כי המציע עומד במלוא תנאי הסף  מתכבד בזאת  הריני   .2

   .כפי שיפורט להלן
 

 עמידה בתנאי סף מנהליים נתונים לצורך הוכחת ו  המציעפרטים על  -' חלק א

 ________________________  :המציעשם 

 __________________________   :מס' הזיהוי

 ישות משפטית: עמותה / תאגיד )לסמן(  

 ____________________________________  :המציעשם איש הקשר אצל  

 ____________________________________________  :תפקיד איש הקשר

 ____________________________________________________  :טלפונים

 __________________________________________________  :מען המציע

 ________________________________________________ :דואר אלקטרוני

 המסמכים הבאים:  מצורפים בזאת

ההתאגדות   ✓ תעודת  של  למקור  נאמן  ההעתק  העמותה/  של  בישראל  כדין  רישום    תאגידבדבר 
 ;ידי עו"ד או רו"ח(-)העתק מאומת על 

 ;אצל הרשם הרלבנטי מעודכןכל העתק של כל תעודת שינוי שם )ככל ששונה(, תדפיס  ✓

 3כטופס מס'  אישור רואה חשבון מטעם המציע בדבר מורשי החתימה, בנוסח המצורף המסומן   ✓
 להלן. 

ע"ש    2023  אישור ניהול תקין ביחס לשנת, מצורף  הינו עמותה או חל"צ או הקדשלגבי שהמציע   ✓
 המציע.  



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

מורשה,   ✓ שומה  מפקיד  חשבונות    מרואה אישור  פנקסי  ניהול  על  המעיד  מס,  מקבלן  או  חשבון 
  - ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים )אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(, התשל"ו 

1976 . 

 אישור ניכוי מס בהתאם להוראות פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[.   ✓

 להלן.  4טופס מס' בנוסח  1976-ציבוריים, תשל"ותצהיר לפי חוק עסקאות גופים  ✓

לא מתנהלת חקירה פלילית נגד המציע , בעלי השליטה במציע או נושאי המשרה במציע וכן לא   ✓
נסיבותיה אין זה ראוי כי   ועומד נגדם כתב אישום בעבירה שמפאת מהותה, חומרתה או  תלוי 

 להלן.   5טופס מס' תצהיר בנוסח מצורף העמותה תתקשר עם המציע. 

המציע , מנהליו ושותפיו נעדרים קרבה לעובדי העמותה ו/או חבר עמותה. להוכחת עמידה בתנאי   ✓
 להלן.   6טופס מס' זה על המציע לצרף תצהיר בנוסח 

  ת תפו"ח,ערבות בנקאית, בלתי מותנית, אוטונומית ובלתי חוזרת של בנק ישראלי לפקודת עמות ✓
 . במכרז הצעהחדשים(, להבטחת ה)עשרים אלף שקלים ₪  20,000בסך של 

 המכרז. קבלה על רכישת מסמכי ✓

 

 מקצועיים הוכחת עמידה בתנאי סף  -חלק ב' 

 בטבלה שלהלן פירוט הניסיון:   הסף המקצועי הקבוע במכרזלהוכחת עמידה בתנאי 

  מהות השירותים
 )פרטים אודות הפרויקט( 

תקופת מתן 
 השירותים/פרויקט

 פרטי הגוף המזמין
פרטי התקשרות עם איש  

הקשר במזמין )שם, 
 תפקיד, טלפון(  

חובה לציין פרטי בעל  
 תפקיד בכיר.

פרטי הגוף 
 המזמין

 

  
 
 
 
 

  
 
 

1 

  
 
 
 
 

  
 
 
 

2 

  
 
 
 
 

  
 
 
 

3 

  
 
 
 
 

  
 

4 
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

כי   אשר עומד בתנאים המצטברים הבאים    24/7אנושי הנותן מענה    מוקד  בעלהמציע  הריני לאשר 
 את השירותים שלהלן: ומתחייב לספק 

המתעדת את פניות קודמות ופעילות המנוי מול הספק לרבות  מצויד במערכת מחשבים  המוקד   .א
 ;ויאפשר בעת הצורך האזנה להקלטות הפניות  מידע רפואי

ייעוץ רפואי טלפוני חינם   המוקד מאויש ע"י צוות רפואי מיומן הכולל רופא ואחיות .ב   המספק 
 וביקורי בית של רופא; 

 המוקד יאפשר שירותי הרמה באמצעות ניידת במקרה של נפילת מנוי;  .ג

 שעות ביממה לאורך כל ימות השנה; 24המוקד יספק שירות  .ד

 ;למיון במידת הצורך 17שליחת טופס המוקד יבצע שירות  .ה

)על הזוכה לשאת בחלקו בתשלום מימון באמבולנס    אמבולנסזימון ניידת  שירותי  המוקד יספק   .ו
 ;(לאחר קבלת המסמכים הרלבנטיים באופן מיידי

 ;רשם לבתי מרקחת בקרבת מקוםהמוקד יספק מ .ז

שולח   .ח ו/או  טלפוני  קשר  יוצר  חירוםהמוקד  במקרה  הקרוב  משפחה  לבן  משפחה    הודעה  )בן 
 שפרטיו מעודכנים במערכת כאיש קשר לעת חירום(;

 אב/אם קהילה במקרה חירום; הודעה להמוקד ייצור  קשר טלפוני ו/או שולח  .ט

 . חיבורו לחשמל/לקו טלפוןאי המוקד מתחייב להתריע באופן מידי לגבי תקלות במכשיר ו/או   .י

הריני  ביחס למוקד האנושי וכן  מצורף בזאת דף מידע הכולל הסבר    בתנאי סף זה    הלהוכחת עמיד
 .ל אורך תקופת ההתקשרותלהתחייב בזאת בשם המציע כי יקפיד על עמידה בתנאי זה לכ

 ניקוד איכות –חלק ג' 

 צורך ניקוד האיכות מצורפים בזאת: ל

 קטלוג לחצני מצוקה  ✓

 מוצעת  סל שירותיםתכנית  ✓

 SLAאמנת שירות לוחות זמנים  ✓

 
הצהרתי זו הינה אישית ובאחריותי, ומבלי לגרוע מכך היא תיראה אף כהצהרה מטעם המציע, אשר   .3

 הסמיך אותי למסור הצהרה זו.
 

 הצהרתי זו נכונה ועדכנית ליום הגשת הצעת המציע.   .4
 

 אמת. -אני מצהיר כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי  .5
    

 מלא + חתימת המצהיר שם    

 אישור עו"ד 

בפני   הופיע  ביום____________  ,כי  בזאת  מאשר/ת  עוה"ד________________,  הח"מ,  אני 
ו מספר______________                              ת.ז.  נושא/ת   / אישית  לי  המוכר     -מר/גב'_______________ 

  / אישית  לי  המוכר  שהזהרתיו/  מר/גב'________________  ולאחר  מספר____________________  נושא/ת.ז. 
הזהרתי אותם, כי עליו/עליהם לומר את אמת, וכי יהיה/יהיו צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/ יעשו כן, אישר/ו  
מר/גב'_________________  בפני.  עליה  וחתמו  וחתם/  הנ"ל  הצהרתם  הצהרתו/  נכונות  את 
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 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

ומר/גב'_____________________ מוסמך/מוסמכים לחתום על תצהיר זה בשם המציע וחתימתו / חתימתם מחייבת  
 את המציע.

 

 עו"ד )חתימה וחותמת(              
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

  3 טופס מס'
 

 אישור רואה חשבון מטעם המציע 
 כל מקום בו מצוין בנוסח לשון זכר, הכוונה גם ללשון נקבה וכך להיפך

 [ ]מומלץ לערוך מסמך זה על גבי נייר פירמה של משרד רואי החשבון מטעם המציע
 

 לכבוד 
 ועדת המכרזים 

 
 ג.א.נ,

 
 הנדון:  חברת/שותפות __________________בע"מ ח.פ./ע"מ _____ 

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים מנויים   4/  2024מכרז פומבי מס' 
 בישובי דרום השרון

 
 "(, אנו מתכבדים לאשר כדלקמן: המציע כרואי חשבון של  המציע שבנדון )להלן: "

 
 הריני לאשר כי מורשי החתימה מטעם המציע הינם:  .1

 
 שם: _____________ ת.ז. ______________ ; .1.1

 
 שם:_____________ ת.ז. _________________.   .1.2

 
מורשי החתימה הנ"ל מוסמך/ים לחייב את המציע בחתימתו/ם, והיא מחייבת את המציע לכל  

 דבר ועניין בנוגע למכרז. 
 

 באשר להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף של המכרז שבנדון, הרינו לאשר כדלקמן:   .2
 

של המציע, לא רשומה הערת "עסק חי" או אזהרת "עסק    2022בדו"ח הכספי המבוקר לשנת   .2.1
ו/או   חי", או כל הערה חשבונאית אחרת, שיש בה כדי להתריע על מצבו הכספי של המציע 

 יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו.   
 

  ,אישור זה משקף באופן נאות בהתאם לספרי החשבונות של המציע ובהתאם למסמכים אחרים .3
 מכל הבחינות המהותיות, את המידע הכלול בו. 

 
 

 בכבוד רב, 
 

 ________________, רו"ח
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 4ופס מס' ט
 

 1976-תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו
 

______________,ת.ז. ______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה  אני הח"מ  
 צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק באם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת כדלקמן: 

 
 הנני משמש כ________________ ב___________________________ ומוסמך ליתן תצהיר זה.  .1

 תפקיד                                שם המציע                                          
 

)להלן:    1976  -אני עושה תצהירי זה מידיעתי האישית, על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו     .2
לאספקת לחצני   4/    2024מכרז פומבי מס'  ל"( וכחלק מהצעת המציע  חוק עסקאות גופים ציבוריים "

 "(. המכרז )להלן: "  מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים מנויים בישובי דרום השרון
 

 יש לסמן את הסעיף הרלבנטי מבין האמורים להלן: .3
 

 המציע או בעל זיקה* אליו לא הורשעו** ביותר משתי עבירות***;   
 

המציע או בעל זיקה* אליו הורשעו** ביותר משתי עבירות***, אך במועד האחרון להגשת   
 ההצעות למכרז חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 

 
 ; 1976-ב)א( לחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 2כהגדרתו בסעיף  –"בעל זיקה"  *

 ; 31.10.02הורשע בפסק דין חלוט בעבירה שנעברה לאחר יום  –"הורשע"  **
או עבירה לפי חוק עובדים זרים    1987-עבירה לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז  –"עבירה"   ***

  1991- )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א 
לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה,   2ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף   

 , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.2011- התשע"ב 
 

 יש לסמן את הסעיף הרלוונטי מבין האמורים להלן: .4
 

)להלן :    1998- לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9הוראות סעיף    –חלופה א'   
 אינן חלות על המשתתף.   "חוק שוויון זכויות"(

 
 לחוק שוויון זכויות חלות על המשתתף והוא מקיים אותן. 9הוראות סעיף  –חלופה ב'     

 יש להמשיך ולסמן בחלופות המשנה הרלוונטיות להלן:    -לעיל    4למציע שסימן את החלופה ב' בסעיף   .5
 

 עובדים.  100-המציע מעסיק פחות מ -( 1חלופה )  
 

עובדים לפחות, והוא מתחייב לפנות למנכ"ל משרד העבודה  100המציע מעסיק   -(  2חלופה ) 
לחוק שווין זכויות,    9הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף  

 לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן. –ובמידת הצורך 
 

והשירותים  הרווחה  העבודה  משרד  למנכ"ל  לפנות  בעבר  התחייב  שהמציע  במקרה 
( לעיל, ונעשתה עמו התקשרות הוא התחייב כאמור באותה  2החברתיים לפי הוראות חלופה ) 

  9ממנו, ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו לפי סעיף  הוא מצהיר כי פנה כנדרש    –(  2חלופה ) 
 לחוק שוויון זכויות, הוא גם פעל ליישומן. 

 
המשתתף מתחייב להעביר העתק מתצהיר זה למנכ"ל    -לעיל    4למציע שסימן את החלופה ב' בסעיף   .6

ימים ממועד התקשרותו  עם העמותה )ככל   30משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים בתוך  
 שתהיה התקשרות כאמור(.  

 
 
 
 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים

 
 

 

  
 עמודים  50   מתוך 22 עמוד

  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 הנני מצהיר/ה  כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.   .7
 
 

 ____________ 
 חתימת המצהיר

 אימות חתימה
 

מר/גב'   בפני  הופיע/ה   _________ ביום  כי  מאשר   ,)  ________ )מ.ר.  עו"ד   ,_____________ הח"מ  אני 
_____________, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהא/תהא  ____________,  ת.ז.  

צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק באם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפני את תוכן תצהירו/ה לעיל בחתמו/ה  
 עליו בפני. 

 ______________ 
 עו"ד             

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 5טופס מס' 
 

 תצהיר בדבר העדר הרשעות קודמות 
 ממניות המציע(  50% -)נספח זה ייחתם ע"י המציע וכן ע"י בעל מניות המחזיק יותר מ 

 
ו  ,____________ מס'  ת"ז  בעל/ת   _____________ הח"מ,  מס'    -אנו  ת"ז  בעל/ת   _______________

_______________, לאחר שהוזהרנו כי עלינו להצהיר את האמת, וכי אם לא נעשה כן נהיה צפויים לעונשים הקבועים  
 בחוק, מצהירים בכתב כדלהלן: 

 
 אנו הח"מ מצהירים ומתחייבים בזאת, כדלקמן: 

 אנו __________________________________ )להשלים את הקשר עם המציע(.  .1

מתנהלים נגדו הליכים  השנים האחרונות שקדמו לפרסום המכרז, הח"מ לא הורשע בעבירה פלילית, לא    10במהלך   .2

 פליליים בקשר עם עבירה פלילית ולמיטב ידיעתנו לא מתנהלת כנגדנו חקירה בקשר עם עבירה פלילית. 

כל עבירה, כולל עבירות בתחום איכות הסביבה/הנוגעות לאיכות הסביבה ולמעט: עבירה פלילית    -"עבירה פלילית"  .3

מסוג חטא, עבירה פלילית מסוג ברירת קנס, עבירות מכוח חוקי עזר מקומיים )להוציא עבירות שעניינן אי קבלת  

)איסו זרים  עובדים  חוק  לפי  עבירות  הסכמה(,  או  רישיון  הוגנים(, אישור,  תנאים  והבטחת  כדין  שלא  העסקה  ר 

 .1987-ו/או לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז 1991-התשנ"א

הח"מ מאשר ומסכים כי המציע ו/או ועדת המכרזים ו/או כל הפועלים מטעמן יהיו רשאים ומוסמכים לעיין במרשם   .4

 הפלילי בקשר עם הח"מ ובנוסף לקבל כל מידע רלבנטי מהמשטרה ורשויות אכיפת חוק אחרות. 

במקרה ואישור נוסף יידרש ע"י מי מהרשויות הנ"ל על מנת לאפשר עיון ו/או קבלת מידע כאמור, מתחייב הח"מ   .5

 למסור, לבקשת ועדת המכרזים, אישור כנדרש, חתום ע"י הח"מ, תוך הזמן הקבוע לכך בבקשת הועדה.

 צרופות  .6

 לנספח זה תצורף רשימה של כל נושאי המשרה בגוף החתום על מסמך זה. .7

 ממניות התאגיד( בגוף החתום על מסמך זה.  50%לטופס זה תצורף רשימה של כל בעלי השליטה )המחזיקים במעל  .8

 . לעיל.1ב'.  -. ו1מהגופים המפורטים לעיל בדבר נכונות האמור בסעיפים א'.לטופס זה יצורף אישור עו"ד של כל אחד   .9

 
 ולראיה באנו על החתום לאחר שהבנו את משמעותה המלאה של הצהרתנו זו: 

 
 

_______________          _____________ 
 חתימת המצהיר/ה      חתימת המצהיר/ה 

 
 אישור עו"ד 

הח"מ,   בפני  אני  הופיע  ביום____________  ,כי  בזאת  מאשר/ת  עוה"ד________________, 
ו מספר______________                              ת.ז.  נושא/ת   / אישית  לי  המוכר     -מר/גב'_______________ 

שהזהרת ולאחר  מספר____________________  נושא/ת.ז.   / אישית  לי  המוכר  יו/  מר/גב'________________ 
הזהרתי אותם, כי עליו/עליהם לומר את אמת, וכי יהיה/יהיו צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/ יעשו כן, אישר/ו  
מר/גב'_________________  בפני.  עליה  וחתמו  וחתם/  הנ"ל  הצהרתם  הצהרתו/  נכונות  את 

ציע וחתימתו / חתימתם מחייבת  ומר/גב'_____________________ מוסמך/מוסמכים לחתום על תצהיר זה בשם המ
 את המציע.

 
 

 עו"ד )חתימה וחותמת(              

 

 

 

 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 6טופס מס' 
 

 הצהרה והתחייבות המציע לעניין העדר ניגוד עניינים  
  

]על המציע להחתים על ההצהרה כל אחד מבעלי המניות, הדירקטורים ויתר נושאי המשרה של  
 המציע[ 

 
 

__________ בעל ת"ז מס' ____________, בשם    - _________ בעל/ת ת"ז מס' _______________ ו אני/ו הח"מ  

ובחנו    המפעיל ___________________ ח.פ. _____________ )להלן: "המפעיל" או "המציע"(,  לאחר שקראנו 

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים    4/    2024מכרז פומבי מס'    בחינה זהירה את כל מסמכי 

 , כדלקמן: הרינו מצהירים ומתחייבים בזאת ,ותיקים מנויים בישובי דרום השרון

ידוע לי כי מבלי לגרוע מכל הוראות דין בנוגע לניגוד עניינים, אזי אי נכונות האמור בהצהרה זו, תהווה   .1
הפרה יסודית של תנאי המכרז ולהביא לפסילת ההצעה, וככל שהמציע יזכה במכרז, אי נכונות האמור  

על ולביטול ההסכם  עם המציע  שייכרת  של ההסכם  יסודית  יהווה הפרה  זו,  עם  יד-בהצהרה  שייכרת  י 
 המציע, מבלי שתהיה למציע כל זכות תביעה כלפי החכ"ל  ו/או מי מטעמה.  

"( הביאה לידיעתנו  העמותה )להלן: "עמותת תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון   .2
 את הוראות הסעיפים הבאים: 

)א(,    103סעיף   .א המקומיות  המועצות  לצו  )א(  מועצה,    1950-תשי"א א'  "חבר   : כדלקמן  הקובע 
קרובו, סוכנו או שותפו, או תאגיד שיש לאחד האמורים חלק העולה על עשרה אחוזים בהונו או  
ברווחיו או שאחד מהם מנהל או עובד אחראי בו, לא יהיה צד לחוזה או לעסקה עם המועצה,  

 .בן זוג, הורה, בן או בת, אח או אחות" –לעניין זה, "קרוב" 
)א( של ההודעה בדבר כללים למניעת ניגוד עניינים של נבחרי הציבור ברשויות המקומיות    12כלל   .ב

הקובע: "חבר המועצה לא יהיה צד לחוזה או לעסקה עם הרשות המקומית: לעניין זה, "חבר  
חבר מועצה או קרובו או תאגיד שהוא או קרובו בעלי שיטה בו )ראה הגדרות "בעלי    -מועצה"   
 ( )ב(". 1)  2 -( )ב( ו1) 1"קרוב" בסעיף שליטה" ו

)א( לפקודת העיריות )נוסח חדש( הקובע כי: "פקיד או עובד של מועצה לא יהיה נוגע    174סעיף   .ג
זוגו או שותפו או סוכנו, בשום חוזה  -או מעוניין, במישרין או בעקיפין, על ידי עצמו או על ידי בן

אי לכך, הרינו  מבקשים להודיע ולהצהיר  שנעשה עם המועצה ובשום עבודה המבוצעת למענה".
 כי :

אין למציע ו/או לבעל השליטה במציע     דרום השרון ו/או דירקטוריון העמותהבין חברי מועצת   .א
 :בן זוג, הורה, בן או בת, אח או אחות ואף לא מי שאני לו סוכן או שותף. 

, קרובו, סוכנו או שותפו, שיש לאחד מהם חלק העולה על  מועצה ו/או חבר דירקטוריון  אין חבר .ב
עשרה אחוזים בהונו או ברווחיו של התאגיד באמצעותו הגשתי את הצעתי או שאחד מהם מנהל  

 או עובד אחראי בו. 
בעמותה .ג העובד  סוכנו,  שאני  מי  או  שותף  זוג,  בן  במציע,  השליטה  לבעל  ו/או  למציע  ו/או    אין 

 . במועצה
 

ידוע לנו כי העמותה תהיה רשאית לפסול את ההצעה אם יש קרבה כאמור לעיל, או אם נמסרה הצהרה   .4
לא נכונה ו/או לדרוש דרישת שיפוי כספי, ללא הוכחת נזק, בגין התקשרות שלא כדין שנכרתה בהעדר  

 גילוי נאות מצד המציע.  
/ קבלני משנה מטעמי יהיה, לפי העניין, או לעובדים מטעמי מתחייב שלא הננו .5 או לגורמים   או לקבלן 

 מכל עניינים ניגוד   זו תקופה  מתום חודשים ( 6שישה ) ובמהלך  השירותים, מתן תקופת  מקצועיים במהלך
צפוי לכל תביעה ו/או טענה מצד שלישי כלשהו,    הנניוכי  בעמותה,   עניין בעלי גורמים עם שהוא  וסוג  מין

 בקשר עם מילוי התחייבויותיי על פי הסכם זה.  



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

ניגוד   .6 הנני מתחייב להימנע מכל פעולה ו/או מחדל אשר עלולים להעמיד אותי או מי מטעמי במצב של 
עניינים כאמור לעיל, לרבות, קבלת עבודה עבור כל גורם או גוף אחר, אם העבודה כאמור עלולה להעמיד  

 אותי במצב של חשש לניגוד עניינים. 
 במצב  להימצא עלול אני שבשלהם מצב או נתון כל על מיידי באופןליועמ"ש העמותה   להודיע מתחייב הנני .7

  האמורים. המצב או הנתון  לי היוודע עם מיד עניינים ניגוד של
ביצוע   .8 למטרת  שלא  זה  הליך  במסגרת  לידי  שהגיע  כלשהו  במידע  משימוש  להימנע  מתחייב  הנני 

 התחייבויותיי כאמור בהליך זה.
על מראש לדווח ומתחייב מצהיר הנני .9 להביא   גורם, כל עם להתקשר שלי, כוונה כל למזמין  העלול 

 בעניין. המזמין  להוראות המזמין בהתאם ולפעול אלו, בסעיפים להתחייבויותיי להתקשרות שתהא בניגוד
 מתחייב והנני עניינים, ניגוד העדר שיבטיחו אחרות הוראות לתת או כאמור התקשרות לי לאשר לא רשאי

 .זה בהקשר אלו, להוראות בהתאם אפעל כי
ניגוד   .10 עם מניעת  בגין כל החלטה של המזמין  וסוג שהוא  כל טענות או תביעות מכל מין  לי  לא תהיינה 

 עניינים. 
אני מתחייב להחתים את כל העובדים מטעמי ואת כל קבלני המשנה מטעמי ואת הגורמים המקצועיים   .11

על ההצהרה דומה כי אין להם ניגוד עניינים, על התחייבות להימנע מניגוד עניינים בעתיד ועל התחייבות  
 להודיע לי, מיידית, ברגע שנקלעו למצב של ניגוד עניינים לכאורה. 

 
מובהר בזאת שלעניין הליך זה "ניגוד עניינים" פירושו גם כל אירוע העלול להוביל למצב של "חשש לניגוד   .12

 עניינים" או בעל פוטנציאל לניגוד עניינים.    
 אני מצהיר בזאת כי הפרטים שמסרתי לעיל הינם נכונים ומלאים, והאמור בהצהרה זו הינו אמת. .13

 
 

 על החתום:
 
 

 ____________________                                                __________________ 
 תאריך       חותמת המפעיל       

 
 

 
 

 אימות חתימה 
אני הח"מ, עו"ד _____________ מ.ר. _________, מאשר/ת בזה כי ביום _______________  
שמספרה   בת.ז.  עצמו/ה  זיהה/תה  אשר   ________________ מר/גב'  בפניי  התייצב/ה 
____________/המוכר/ת לי באופן אישי, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי אם  

תהא צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק, אישר/ה את נכונות תצהירו/ה וחתם/ה  לא יעשה/תעשה כן יהא/
 עליו בפניי. חתימת הנ"ל מחייבת את המציע לכל דבר ועניין. 

 
 ________________ 
 עו"ד )חתימה +חותמת( 
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 7טופס מס' 
 

 התחייבות המציע לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים 

_______________ בעל/ת ת"ז   -_____________ בעל/ת ת"ז מס' ____________, ואנו הח"מ,  
מס' _______________, לאחר שהוזהרנו כי עלינו להצהיר את האמת, וכי אם לא נעשה כן נהיה  

                צפויים לעונשים הקבועים בחוק, מצהירים בכתב כדלקמן:

 "(.המציעהננו מורשי החתימה ב: _________________ מס' ח.פ. ___________ )להלן " .1

עובדי   .2 כל  על  חלים  כי הם  תנאי העבודה המפורטים בהמשך,  של  קיומם  בדבר  בזה,  מצהירים 
 המועסקים על ידי המציע, כנדרש עפ"י דין. 

מתחייבים בזה, כי במידה והמציע יזכה בהתקשרות, יקיים בכל תקופת ההסכם שייחתם בעקבות   .3
 העובדים שיועסקו על ידי את כל חוקי העבודה ובכללם החוקים המפורטים להלן. זכייתו, לגבי  

 פירוט החוקים והתקנות:  .4

 1945פקודת תאונות ומחלות משלוח יד )הודעה(  .2.1.1.1

 1946פקודת הבטיחות בעבודה  .2.1.1.2

 1951התשי"א    –חוק שעות עבודה ומנוחה  .2.1.1.3

 1951התשי"א  – חוק חופשה שנתית  .2.1.1.4

 1953התשי"ג   –חוק החניכות  .2.1.1.5

 1953התשי"ג   –חוק עבודת הנוער  .2.1.1.6

 1954התשי"ד   –חוק עבודת נשים  .2.1.1.7

   1954התשי"ד  –חוק ארגון הפיקוח על העבודה  .2.1.1.8

 1958התשי"ח   –חוק הגנת השכר  .2.1.1.9

 1959התשי"ט  –חוק שירות התעסוקה  .2.1.1.10

 1967התשכ"ח  –חוק שירות עבודה בשעת חירום  .2.1.1.11

 1995התשנ"ח   –חוק הביטוח הלאומי )נוסח משולב(  .2.1.1.12

 1957התשי"ח  –חוק הסכמים קיבוציים  .2.1.1.13

 1987התשמ"ז  –חוק שכר מינימום  .2.1.1.14

 1988התשמ"ח  – חוק שוויון הזדמנויות  .2.1.1.15

 1991התשנ"ב   –חוק עובדים זרים )העסקה שלא כדין(  .2.1.1.16

 1996 התשמ"ז  -חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם  .2.1.1.17

 1998התשמ"ח  -פרק ד' לחוק שיווין זכויות לאנשים עם מוגבלות .2.1.1.18

 1998התשמ"ח   -לחוק למניעת הטרדה מינית   8סעיף  .2.1.1.19

   2001התשס"א    -חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות  .2.1.1.20

 2000התשס"א   –לחוק מידע גנטי  29סעיף  .2.1.1.21
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 2002התשס"ב   –חוק הודעה לעובד )תנאי עבודה(  .2.1.1.22

 2006התשס"ו  - חוק הגנה על עובדים בשעת חירום  .2.1.1.23

ופגיעה בטוהר המידות או    1997א לחוק הגנה על עובדים )חשיפת עבירות 5סעיף  .2.1.1.24

 במינהל התקין 

 

 ולראיה באנו על החתום לאחר שהבנו את משמעותה המלאה של הצהרתנו זו: 

 _______________          _____________ 

 חתימת המצהיר/ה      חתימת המצהיר/ה                                                            

 

 אישור עו"ד 

בפני   הופיע  ביום____________  ,כי  בזאת  מאשר/ת  עוה"ד________________,  הח"מ,  אני 
מספר______________                               ת.ז.  נושא/ת   / אישית  לי  המוכר   מר/גב'_______________ 

מספר____________________    -ו נושא/ת.ז.   / אישית  לי  המוכר  מר/גב'________________ 
לעונשים  ול צפוי  יהיה/יהיו  וכי  אמת,  את  לומר  עליו/עליהם  כי  אותם,  הזהרתי  שהזהרתיו/  אחר 

הקבועים בחוק אם לא יעשה/ יעשו כן, אישר/ו את נכונות הצהרתו/ הצהרתם הנ"ל וחתם/ וחתמו  
מוסמך/מוסמכים   ומר/גב'_____________________  מר/גב'_________________  בפני.  עליה 

 זה בשם המציע וחתימתו / חתימתם מחייבת את המציע.  לחתום על תצהיר

 עו"ד )חתימה וחותמת(             
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 8טופס 
 לכבוד: 
 )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון   תפו"ח 

 
 נ.,ג.א.
 
 
 

 ערבות בנקאית הנדון: 
 
 

)להלן    ____________ ח.פ.   ____________ בקשת  פי  כלפיכם    –על  בזה  ערבים  אנו  "המציע"( 

בקשר ל    אלף ₪ ( המגיע או עשוי להגיע לכם מאת המציע   עשרים ₪ )  20,000לסילוק כל סכום עד לסך  

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים ותיקים מנויים ביישובי    4/    2024מכרז פומבי מס'  

 .דרום השרון

 
 

יום מקבלת דרישתכם הראשונה    14אנו מתחייבים לשלם לכם כל סכום או סכומים עד לסך הנ"ל תוך  

בתהליך   דרישתכם  את  לנמק  או  לבסס  עליכם  להטיל  מבלי  אלינו,  שתגיע  באופן  בכתב  או  כלשהו 

כלשהו, או לדרוש את הסכום תחילה מאת המציע בתביעה משפטית או בכל דרך אחרת, ומבלי לטעון  

 כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד למציע בקשר לחיוב כלשהו כלפיכם. 

 
 
 

 ערבות זו הינה בלתי חוזרת ובלתי תלויה ולא ניתנת לביטול. 
 

 ועד בכלל.  24/10/2024ערבות זו תישאר בתקופה עד 
 
 
 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה ולהסבה בכל צורה שהיא.
 
 

 דרישה בפקסימיליה ו/או בדואר אלקטרוני ו/או במברק לא תחשב כדרישה לעניין כתב ערבות זה.
 
 
 
 
 

 בנק: _______________    תאריך: _______________       
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים עבור אזרחים  הסכם מסמך ב':  
 ישובי דרום השרון יותיקים מנויים ב

 2024ביום _____ לחודש____________ שנת דרום השרון שנערך ונחתם ב
 

 בין:
 

 עמותת תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך(       
    580094753( מס' )ע"רביישובי דרום השרון      

 ידי מורשי החתימה מטעמה עפ"י דין -על
   4994500, נווה ירק,  1קרית המועצה,  
 "העמותה"(או המזמינה" )להלן: " 

 
 מצד אחד 

 ___________________________.  לבין:
 ח.פ./ת.ז. _____________________.  
 שכתובתו היא:   
 ________________________. ברח'  
 ידי מורשי החתימה מטעמו:-על 
 ה"ה ___________ ת.ז. __________.  
 _____________ ת.ז. __________. -ו 

 דוא"ל: _______________________.
 ( "נותן השירותו/או " "הספק )להלן: "

 מצד שני  
 

 

לאספקת לחצני מצוקה וסל שירותים    4/    2024מכרז פומבי מס'    מה פרס  והעמותה ל:הואי
השרון   דרום  בישובי  מנויים  ותיקים  אזרחים  "עבור  לחצני  "  ",המכרז)להלן: 

בהתאמה(,  השירותים "  ",מצוקה   מסמכי   וביתר  במפרט   לאמור  בהתאם   וזאת ", 
 (;"המכרז" :להלן, )זה מחוזה נפרד  בלתי חלק המהווים, המכרז

המיטבית  והספק הגיש הצעה למכרז, והצעתו נקבעה ע"י ועדת המכרזים, כהצעה   :והואיל
 ;זוכה במכרזוכ

הזמנת  להתקשר עם ספק לצורך    נתמעוניי   מזמינההלאור זכייתו של הספק במכרז,    והואיל
  חלק   המהווים ,  המכרז  מסמכי  וביתר  ים במפרט  לאמורוהכל בהתאם  ,  השירותים

 ; עמותהלדרישות ולצרכי הו  ,זה מחוזה נפרד בלתי

ל  :והואיל הציע  במועדים,    עמותהוהספק  באופן,  זה,  הסכם  נשוא  השירותים  את  לספק 
ביום _____________ ועדת המכרזים של  ובתנאים המפורטים בהסכם זה להלן, ו

המצורפת בזאת ומהווה חלק בלתי נפרד  הספק  העמותה החליטה על זכיית הצעת  
 ; מהסכם זה

והספק מצהיר כי יש בידיו את הידע, הניסיון, הכישורים המקצועיים, האישורים,    ל:והואי
הציוד לאספקת  הדרוש  מיומן  אדם  וכוח  להתקנתוהרישיונות  אחריות    ,  ולמתן 

 ושירות עבורו;

 הצדדים מעוניינים להסדיר את יחסיהם המשפטיים כמפורט בהסכם זה להלן;   :והואיל 
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  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

 :לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר בין הצדדים כדלהלן

 כללי  .1
 המבוא להסכם זה והנספחים המצורפים אליו מהווים חלק בלתי נפרד מחוזה זה.  .1.1

והנספחים אשר צורפו להצעתו של הספק במסגרת הבקשה, מסמכי המכרז  מובהר בזאת כי   .1.2
 מהווים אף הם חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 

 כותרות הסעיפים נועדו לשם הנוחות בלבד ולא ישמשו לפרשנות הסכם זה.  .1.3

  הפרשנות  כללי לפי זה חוזה יפורש הדברים  מהקשר אחרת דווח  לא או אחרת נקבע לא באם .1.4
 .  החוק בפירוש הנהוגים  אחרים  הכללים לפי וכן

  מוסכם,  החוזה  את  הכולל  במכרז  השתתף   והספק,  לספק  לבדיקה  ניתן  החוזה  ונוסח  מאחר .1.5
 .  המנסח  כנגד החוזה פירוש של הכלל החוזה פרשנות  על יחול  לא כי בזאת

  לספק   בזאת  מתחייב   והספק ,  והחוזה המכרז לתנאי בכפוף,  מהספק  בזאת   מזמינה  המזמינה .1.6
 . והחוזה המכרז  ונספחי  המפרט  לפי, את השירותים הנדרשים למזמינה

 הגדרות .2

 בהסכם זה יהיו למונחים שלהלן המשמעויות שבצדם, זולת אם משתמעת מן ההקשר משמעות אחרת: 

   .ובמסמכי המכרז מכלול השירותים הנדרשים המפורטים בהסכם זה  "השירותים" 
 

 או מי שהסמיך לעניין הסכם זה או חלקו. שמונה ע"י העמותה מי     "נציג המזמינה"
 

לרבות מי  המציע אשר ייבחר לספק את הטובין והשירותים לפי הסכם זה.  "הזוכה/הספק"
 חלקו. שהוסמך על ידו לעניין הסכם זה או 

 
 המועצה האזורית דרום השרון.  "המועצה"

 ההתקשרות   .3
ככל  , יםוהשירות  ר לספק והספק מקבל על עצמו את אספקת הטוביןומס ל תרשאי המזמינה  .3.1

 .  ובמסמכי המכרז הכול בכפוף לאמור בהסכם זהשיוזמנו, מעת לעת, 

 הצהרות והתחייבות הספק  .4
ל .4.1 בהתאם  השירותים  את  יבצע  ומפרט  הספק  הזמניםהשירותים  למסמכי    לוח  בהתאם 

הבלעדי ובהתאם    הובהתאם לדרישות המזמינה מעת לעת על פי שיקול דעת   ההסכם ונספחיו
. הספק ימסור לנציג המזמינה בכל עת שיידרש דין וחשבון לעניין ביצוע השירותים  הלצרכי

 והזמנת הטובין.  

וביעילות, לפעול בהתאם לכל דין, לפעול  הספק מתחייב לארגן את ביצוע העבודה במומחיות   .4.2
כמיטב יכולתו ולשאת באחריות מלאה לכך שההזמנות יסופקו במועדם תוך מילוי הוראות  

 ודרישות המזמינה, ככל שיינתנו; 

ההסכם  .4.3 בתקופת  שתוזמן  כמות  וכל  טובין  כל  כי  מתחייב  והוא  לו  ידוע  כי  מצהיר  הספק 
 .ידו בתנאי ההסכם גם אם מועד מסירת הטובין יחול אחרי שפג תוקף ההסכם-תסופק על
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את הזכות שלא לאשר פריטים    הלעצמ  ת הספק מצהיר ומאשר כי ידוע לו שהמזמינה שומר .4.4
מן השירותים אשר רמת הטיב שלהם אינה מתאימה לשימוש ביעילות ו/או עלולה לגרום  

 המוחלט והבלעדי של המזמינה בעניין.  הלנזקים בהתאם לשיקול דעת

הספק מצהיר כי בהתאם למסמכי ההתאגדות של הספק וכן בהתאם לכל דין, אין מניעה   .4.5
 לביצוע השירותים נשוא הסכם זה.

הספק מצהיר בזאת, כי הוא, לרבות עובדיו וכל מי שפועל מטעמו, מחויב בסודיות הרפואית   .4.6
 של המטופלים על פי כל דין ועקרונות האתיקה המקצועית.

הספק מצהיר ומתחייב כי יקפיד, וכי יוודא שעובדיו והפועלים מטעמו יקפידו, על קיום כל   .4.7
 הוראות הדין, בעת קיום התחייבויותיו על פי הסכם זה. 

הספק מצהיר כי ידוע לו שאין באמור בהסכם זה כדי להעניק לו בלעדיות מכל סוג שהוא על   .4.8
השירותים הניתנים לפי הסכם זה וידוע לו כי העמותה רשאית להתקשר עם כל גורם אחר  

 שתמצא לנכון לשם רכישת שירותים אלה, או לבצעם בעצמה.

הספק מצהיר כי ידוע לו וכי הוא מתחייב שלא להעביר, במישרין או בעקיפין, את ההסכם  .4.9
כולו או מקצתו, לרבות זכות שהוענקה לו או חובה שהוטלה על פיו, אלא בהסכמת העמותה  
של   כלשהי  יריבות  תיצור  לא  ניתנה,  אם  כאמור,  הסכמה  תנאיה.  פי  ועל  ומראש,  בכתב 

לא תהיה אחראית כלפיו או תחויב כלפיו בכל מקרה. בכל    העמותה כלפי הנעבר, והעמותה
לביצוע   העמותה  כלפיי  אחראי  תמיד  הספק  יישאר  כאמור,  הסכמה  ניתנה  בו  מקרה 

 התקשרות זו.

זה .4.10 הסכם  פי  על  בהתחייבויותיו  מלעמוד  מהספק  נבצר  בהם  או    במקרים  עיצומים  )כדוג' 
פי שיקול דעתהשירות  להפנות את  לעמותה  , יאפשר הספק  שביתה( על    ה לכל מקום אחר 

של   ממקור  העמותההבלעדי  שניתן  השירות  בגין  לתמורה  הספק  יזכה  לא  כזה,  במקרה   .
 חיצוני כאמור. 

חירום.  .4.11 בשעת  לרבות  מצב  בכל  יחולו  זה  הסכם  לפי  התחייבויותיו  כלל  כי  מסכים  הספק 
רשאי זה,  הסכם  פי  על  בהתחייבויותיו  מלעמוד  מהספק  נבצר  בהם  העמותה    תבמקרים 

הבלעדי. במקרה כזה, תקוזז העלות   הלכל מקום אחר על פי שיקול דעתהשירות להפנות את  
על פי הסכם זה או כל הסכם אחר העמותה  מכל סכום המגיע לספק מן  העמותה    הבה נשא

כי  ,  ו/או על פי כל דין בפועל טרם   האסמכתאות להוכחת הוצאותי   פהריצהעמותה  ובלבד 
 . השתת קיזוז כאמור

 מענה במקרה של מגפה עולמית מתמשכת/נגיף הקורונה:  .4.12

להנחיות   .1..412 ובכפוף  בהתאם  יסופקו  זו  הזמנה  נשוא    עמותה השירותים 
הנוגע   בכל  מדיניות  מתווה  אחר  מוסמך  רלוונטי  גורם  וכל  הבריאות 

 . נגיף הקורונהמגפה עולמית מתמשכת/להתמודדות עם 

ואלה   .2..412 כאמור  המפורסמות  ההנחיות  אחר  לעקוב  הספק  באחריות 
וללא   במלואן  ההנחיות  ולקיים  שיתפרסמו,  ככל  לעת,  שיתפרסמו מעת 

 . יוצא מן הכלל

ו/או גוף מוסמך    עמותהלספק ידוע כי אי מילוי אחר הנחיות   .3..412 הבריאות 
נגיף הקורונה,  מגפה עולמית מתמשכת/אחר בכל הנוגע להתמודדות עם  

ת  הא רשאיתיהווה הפרה יסודית של ההזמנה על כל המשתמע מכך בגינה  
העומד    העמותה אחר  סעד  מכל  לגרוע  מבלי  וזאת  ההזמנה  את  לבטל 

  עמותהעל פי הדין, ההזמנה והנספחים המצורפים לה. ביטל העמותה  ל
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ההזמנה בגין אי עמידה בהנחיות כאמור, לא תהא לספק כל טענה ו/או  
 בקשר לכך.  עמותהתביעה ו/או דרישה מה

מהאמור,   .4..412 לגרוע  /או  לעמותה  מבלי  לעכב  ו/או  להקפיא  הזכות  שמורה 
להשהות ו/או לבטל את מתן השירותים באופן חלקי או מלא היה ולדעתו  

מ הנחיות  אשר    עמותה תתקבלנה  המוסמכים,  הגורמים  ו/או  הבריאות 
 . בגינן לא ניתן לספק השירותים נשוא הזמנה זו כולם או חלקם

 הינו תנאי עיקרי ויסודי בהסכם זה.על סעיפי המשנה שבו סעיף זה  
 

 היעדר בלעדיות  .5

כלשהי   בלעדיות  לו  מקנה  לא  עמו  זה  הסכם  וחתימת  שבחירתו  לו  ידוע  כי  ומאשר  מצהיר  הספק 
המוחלט להתקשר עם אחרים    הפי שיקול דעת- בכל עת, על  תבאספקת השירותים, והמזמינה רשאי

 לביצוע אספקת השירותים, גם במהלך תקופת תוקפו של הסכם זה. 

 מזמינה ה נציג סמכויות .6

בכל מחלוקת ו/או אי הבנה בקשר לכל עניין ודבר הנוגע ו/או הנובע לעניין השירות והכלול   .6.1
תהיה המכרעת    נציג המזמינהבו, לרבות לעניין טיב השירות, ומה כלול בו, החלטתו של  

 והסופית, ואין הספק רשאי לערער עליה. 

רשאי לבדוק את אופן ביצוע התחייבויות הספק לפי חוזה זה ונספחיו, וכן    נציג המזמינה .6.2
לבדוק אם הספק   נציג המזמינה לבדוק את טיב המערכות המסופק על ידי הספק. כן רשאי 

 . נציג המזמינהמבצע כהלכה את החוזה ואת הוראותיו של 

מתאימות ו/או שאינן עומדות  -מספק הספק מערכות בלתי  נציג המזמינהבכל מקרה שלדעת   .6.3
רשאי   ונספחיו,  המכרז  תנאי  ו/או  ונספחיו  החוזה  המזמינהבתנאי  מהספק    נציג  לדרוש 

להחליפן מיד ו/או לספק מערכות אחרות ו/או להתאימן ו/או לשפרן ו/או לעמוד בהוראות  
 . נציג המזמינהוהספק מתחייב לבצע מיד את הוראות  -החוזה 

יישא בכל הנזקים שנגרמו מאספקה ו/או שימוש בחומרים, ציוד ומערכות בלתי .6.4 - הספק 
תאימות ו/או שאינן עומדות בתנאי החוזה ונספחיו ו/או תנאי המכרז ונספחיו. כמו כן,  מ

 יחולו אך ורק על הספק.  נציג המזמינהההוצאות הכרוכות בביצוע הוראות 

מובהר מפורשות, והספק מסכים לכך, כי אין בסמכויות הניתנות למנהל לפי סעיף זה כדי   .6.5
 לגרוע באופן כלשהו מאחריותו המלאה של הספק. 

עפ"י הסמכויות שהוענקו לו בהסכם זה,    נציג המזמינהמוסכם בזה כי כל ההחלטות שיקבל   .6.6
הן סופיות ומחייבות את הספק, אולם אין בכך כדי לפגוע בזכותו של הספק לפנות לערכאות  

 המשפטיות לפי שיקול דעתו. 

  מזמינה הספק מתחייב לבצע את השירות על הצד הטוב ביותר ולשביעת רצונו של מנהל ה .6.7
תהיה מכרעת בכל חילוקי דעות שיתגלו בדבר טיב ואופן    נציג המזמינהומוסכם כי דעתו של  

ביצוע השירות, זאת מבלי לפגוע בזכותו של הספק לפנות לערכאות המשפטיות לפי שיקול  
 דעתו. 

את הזכות לשנות את סדרי השירות    מזמינהה  הל  תמבלי לפגוע בכל האמור בחוזה זה, שומר .6.8
  נציג המזמינה של הספק בכל פעם שימצא לנחוץ, הספק מתחייב לציית ולהישמע להוראות 

 בכל הנוגע למתן השירות.

 תקופת ההסכם .7
חתימת ההסכם על ידי הצדדים ואישורו על    מיום  חודשים  12ל  ההתקשרות תהיה  תקופת   .7.1

 "(. תקופת ההתקשרות" :ם המוסמכים לכך אצל המזמינה )להלןידי הגורמי

עד  בתום תקופת ההתקשרות תהיה למזמינה הזכות )אופציה( להאריך את תוקף ההסכם   .7.2
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  60חודשים כל אחת, זאת עד לתקופת התקשרות כוללת של    12תקופות נוספות של עד    4-ל
מובהר כי האופציה להארכת   .וללא כל התייקרויות  באותם התנאיםזאת    חודשים סה"כ, 

ע"י המזמינה,   וככל שיוחלט על הארכת ההסכם  ההתקשרות תהיה בידי המזמינה בלבד 
סירוב הספק להארכה כאמור תהווה הפרה יסודית של הסכם זה ותזכה את המזמינה בכל  

 ערבות הביצוע של הספק.   ט מכוח הסכם זה ובדין, לרבות חילו הסעד השמור ל

ההסכם  .7.3 תנאי  וכל  ועניין,  דבר  לכל  ההתקשרות  מתקופת  כחלק  תחשב  ההארכה  תקופת 
 יחולו על תקופת הארכה כלשונם. 

למסור את המשך ביצוע השירות    ת הא המזמינה רשאית בסיום ההסכם, מכל סיבה שהיא,  .7.4
 מצא לנכון. תלכל מי ש

 אי תחולת יחסי עובד ומעביד .8

מוסכם ומוצהר בין הצדדים מפורשות כי הספק, עובדיו מורשיו ופועליו הינם לגבי המזמינה   .8.1
בגדר של קבלן עצמאי, ואין נקשרים בין המזמינה לבין הספק ו/או מי מטעמו יחסי עובד  
ומעביד, ואין הספק ו/או מי מטעמו זכאים לכל תשלום ו/או זכויות שהם המגיעים עפ"י כל  

 בד ממעבידו.דין ו/או נוהג לעו

הנוגע   .8.2 בכל  וכך  מטעמו,  העובדים  בשכר  יישא  בלבד  הספק  כי  מפורשות  בזה  מוסכם 
לתשלומים והטבות הסוציאליות המגיעים על פי כל דין ונוהג לעובדיו ופועליו והמזמינה לא  

 יישא בכל תשלום או הטבה כאמור. 

הספק מתחייב למלא בכל עת אחרי כל הוראות הדין בקשר להעסקת עובדים לרבות ביצוע   .8.3
חייב   שמעביד  התשלומים  וכל  המעביד  ידי  על  המשתלמים  הסוציאליים  התשלומים  כל 

 בניכויים על פי חוק.

נציג המזמינה יהיה רשאי בכל עת לדרוש ולקבל מן הספק תלושי שכר ופרטים אחרים בדבר  .8.4
 תנאי העבודה בהם מועסקים עובדים אצל הספק וזאת בכדי לוודא את ביצועו של סעיף זה. 

אם   .8.5 המזמינה  את  לשפות  בזאת  מתחייב  מעובדיו  תהספק  למי  ו/או  לספק  לשלם  חויב 
מעביד בין  -תשלומים כלשהם הנובעים מקביעתה של ערכאה כלשהי כי התקיימו יחסי עובד

 המזמינה ובין הספק ו/או מי מעובדיו. 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל מוסכם בזאת, כי אם ייקבע על ידי גורם מוסמך כלשהו,   .8.6
עמותה ו/או המועצה  ו/או מי מעובדיו ל  ספקההתקיימו בין    ל זאתלעיל, בכשלמרות האמור  

ככוללת כל תשלום, מכל מין  מהעמותה    ספקהמעביד, תחשב התמורה שיקבל    -יחסי עובד
וסוג שהוא המתחייב על פי דין בין עובד ומעביד ובכלל זה, ומבלי לגרוע מכלליות האמור,  

מותה  פיצויים ותגמולים, דמי הבראה, נסיעות, דמי חופשה שנתית וכיו"ב, והעהפרשות בגין  
 לא תישא בכל תשלום נוסף בגין אלו. 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מוצהר ומוסכם בזה כי אם יקבע על ידי ערכאה מוסמכת שעל   .8.7
או מי מטעמה לבין  העמותה ו/או המועצה  מעביד בין -אף האמור לעיל התקיימו יחסי עובד

  55%ו/או מי מטעמו, יראו את הצדדים כאילו הסכימו מלכתחילה על תמורה בגובה    ספקה
"(, התמורה המופחתת)חמישים וחמישה אחוזים( מהתמורה הקבועה בהסכם זה )להלן: "

מלוא    ספקהו ביצוע  עבור  והוגנת  מלאה  הנה  המופחתת  התמורה  כי  בזאת,  מצהיר 
 . מעביד כאמור-התחייבויותיו על פי הסכם זה אם יקבע כי התקיימו יחסי עובד 

 אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מחובת הביטוח של הספק כאמור בהסכם זה להלן.  .8.8

 הינו תנאי עיקרי ויסודי בהסכם זה.על סעיפי המשנה שבו סעיף זה 

 אחריות הספק  .9
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 .  זה חוזה  לפי השירות בביצוע דרושים הבטיחות סידורי לכל האחראי יהיה  הספק .9.1
 מכרז   או  תביעה  של  נשוא  יהוו  זה  הסכם  לפי  שיסופקו  כפי  ממנו  חלק  או  תוכנה/הציוד  אם .9.2

  השימוש   על  איסור  יוטל  בעקבותם  אשר,  כלשהו  שלישי  צד   של  זכויות  הפרת  בגין
 :חשבונו  ועל  הבאות  הדרכים  באחת הספק  ינהג , ממנו בחלק או תוכנה/בציוד

  בחלק   או  תוכנה/בציוד  ולהשתמש  להוסיף  הזכות  את  המזמינה  עבור  ישיג   הספק .9.2.1
 . ממנו

  את  יחליף  הספק  כי  האפשרות  בין  בחרת,  הבלעדיה  דעת   שיקול  פי  על,  המזמינה .9.2.2
  ישפה   לחלופין  או ,  שכזאת  הפרה  בו  אין  אשר   ערך  שווה   תוכנה/ בציוד  תכנה /הציוד

  לרבות ,  המזמינה  ידי -על  שתעשה  כאמור  החלפה  הוצאות   בגין  המזמינה   את
 . והטמעתה  זה הסכם  נשוא תוכנה/הציוד רכישת הוצאות

 ושיפוי בנזיקין אחריות  .10

  לרבות ,  ביצוע השירותים וסביבתו  ומקום  השירותים  או/ ו  הטובין  לשמירת  אחראי  הספק .10.1
  השירותים   ביצוע   התחלת  או / ו  זה  הסכם   לחתימת   קודם  שבוצעושירותים  ל  או /ו  טוביןל
  או /ו  לטובין  נזק  של  מקרה   בכל.  עליהם  ולהשגחה,  הספק  ידי  על  הטובין   אספקת   או/ו

  על  הנזק  את  הספק לתקן  על  יהיה  כלשהי  מסיבה  ביצוע השירותים  לאתר  או/ו  לשירותים
השירותים  השלמתן  שעם  כך   לידי  ולהביא  האפשרי   בהקדם  חשבונו   אספקת   או/ו  יהיו 
  פרטיהן   בכל  ומתאימות   המזמינה   רצון  ולשביעות  לשימוש  וראוי  תקין  במצב  הטובין

 . החוזה להוראות

 מאת  לקבל  המזמינה   וזכאי   רשאי,  זה  פרק  פי  על   לנזקים   אחראי  שהספק יהיה  מקרה   בכל .10.2
  שקבע  במועד  תוקנו  שלא  נזקים  עבור  מלאים  פיצוים,  בכתב  ראשונה  דרישה  לפי,  הספק

  או /ו  יתוקנו   שלא  המוחלט  הדעת  שיקול  לפי  ההחליט  שהמזמינה  נזקים  ועבור  המזמינה
  ה יוקביעות  המזמינה  ידי   על  שיקבעו  בסכומים   או   בסכום   והכל,  לתיקון  ניתנים   שאינם
 . סופיות תהיינה

  נזקים   לרבות   קלקול  או /ו  אבדן  או /ו  תקלה  או/ו  נזק   לכל   המזמינה  כלפי  אחראי הספק    .10.3
  אספקת  או / ו  השירותים   ביצוע   כדי  תוך   בעקיפין  ובין   במישרין   בין  הקשורים   או/ו  הנובעים

  חוסר   או/ו  בטובין  או/ ו  בציוד  פגם  או/ו   מליקוי  הנובעים  נזקים  לרבות  עמן  בקשר  או  הטובין
  או /ו  הציוד  מן  הנדרשים  לתקנים  התאמתו  חוסר  או/ו  המזמינה  לדרישות  התאמתו
  או /ו  העובדי  או/המזמינה  מקבלי השירות ו/או  של  לרכוש  או/ ו  לגוף  יגרמו  אשר,  מהטובין

' ג  צד  או/ו  הטובין  אספקת  או/ו  השירותים   צועיב   במקום  הנמצאים  אנשים  או/ ו  השלוחי 
  ינקוט   והוא,  מטעמו  שפועל   מי  כל  או/ו  עובדיו   או/הספק ו  של  מחדל  או  מעשה   עקב  כלשהו

 בהם  התלויים  את   או/ו  יורשיהם  את   או /ו  לפצותם  הספק מתחייב .  למניעתם  האמצעים  בכל
 .להם שיגרם לעיל  כאמור נזק כל בגין

  משנה  לקבלני ,  לעובדיו  שיגרמו  לרכוש  או/ו  לגוף,  סוג  מכל  נזק  או /ו  אבדן  לכל  הספק אחראי .10.4
  עקב  או/ו  כדי  תוך  מטעמו  או/ו  בשמו  שפועל  מי  הספק ולכל  לשלוחי,  הספק ועובדיהם  של

 את  או/ו  לפצותם  מתחייב  והוא,  הטובין  אספקת  או/ו  השירותים  ביצוע  עם  בקשר  או/ו
 .יורשיהם  או/ו  בהם התלויים

  ותאור  סוג  מכל   למתקנים  או/ו  לציוד  או/ו  למכונות  קלקול  או  נזק ,  אבדן  לכל  הספק אחראי .10.5
  את   פוטר  והוא,  הטובין  אספקת  או/ו  השירותים  ביצוע  עם  בקשר  בשימושו  הנמצאים 
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 לרכוש   נזק  או /ו  אבדן  לכל  אחריות   מכל   ובשרות   הנמצא  אדם  כל  או /ו  ועובדי  או/ו   המזמינה
 . כאמור

  הטובין   אספקת  או/ו  השירותים  ביצוע  עבור  האחריות  כי  הצדדים  בין  בזה  מוסכם  .10.6
  מחדל  או/ו  במעשה  שמקורה  מקצועית  חובה  היפר  כל  בגין,  הספק בהסכם   על  המוטלות

  על   תחול  -   מטעמו  מי   או/ו  עובדיו ,  הקבלן  של   ומקצועו  תפקידו   במסגרת  השמטה   או   טעות 
 .  הקבלן

  נזק  לכל   מאחריות  ומטעמ   מי  כל  או/ו   ושלוחי  או/ו   ועובדי  או/ ו  המזמינה  את  הספק פוטר .10.7
  על  או/ ו  זה  הסכם  פי- הספק על  של  באחריותו  שהם  לרכוש  או/ו   לגוף  חבלה  או/ו  תאונה  או/ו

 . זדון בכוונת לנזק  שגרם מי כלפי למעט, דין פי

  אחריות   כל  בגין  ומטעמ   הפועל  כל  או/ו  המזמינה  את  לפצות  או/ו   לשפות  הספק מתחייב .10.8
הספק    על  מוטלת  לגביו  שהאחריות  מקרה  בגין  לשלם  חויביש  סכום  כל  או/ו  ועלי  שתוטל

  על לספק  המזמינה יודיע. טיות ואחרות בקשר לכךמשפ הוצאות לרבות  לעיל  האמור   מכוח
 ולהגן על המזמינה מפניה, על חשבונו של הקבלן.  להתגונן לו  אפשרי ו כאמור  תביעה כל

  מכל  או /ו  זה  הסכם  מכוח  להם  זכאיהספק    אשר  התשלומים  מן  לקזז  ת המזמינה רשאי .10.9
  מחדל  או  מעשה  בגין  כלשהו  שלישי  צד  ידי  על  מהמזמינה   נתבעים  אשר  סכומים  אחרת  סיבה
  או  מעשה  מחמתלמזמינה   שנגרמו נזקים  בגין  או/ו, לעיל  כאמורהספק    של   באחריותו  שהם

 לעיל   כאמורהספק   של באחריותו שהם מחדל

 ביטוח

א אחראי על פי  ולנזקים להם ה  ועל פי חוזה זה ומאחריותהספק  מבלי לגרוע מהתחייבויות   .10.10
א,  וה  ו , על חשבונביצוע השירותים וכתנאי להםלבטח לפני תחילת  הספק  כל דין מתחייב  

ובלבד    השירותים את   דעתו,  שיקול  פי  על  האחריות    שלא בביטוחים  מגבולות  יפחתו 
המהווה חלק בלתי נפרד    5  נספחוהתנאים המפורטים בטופס האישור על קיום ביטוחים,  

 "(. הספק מהסכם זה )להלן: "טופס האישור על קיום ביטוחי 

הספק  את טופס האישור על קיום ביטוחים.  למזמינה    ימציאהספק  חתימת ההסכם    עם .10.11
את טופס האישור על קיום ביטוחים חתום כדין על ידי חברת  למזמינה  להמציא    מתחייב 

ביטוח בעלת רישוי מטעם המפקח על הביטוח לעסוק בביטוח בישראל, במשך כל זמן חלותו  
ו/או יציאתו    השירותיםו/או עד המסירה הסופית של  השירותיםשל הסכם זה ו/או תקופת  

)המאוחר מבין המועדים(, וכל עוד קיימת לו התחייבות   ביצוע השירותים מאתר הספק של 
. המצאת טופס האישור  המזמינה  על פי כל דין, וזאת מבלי צורך בקבלת דרישה כלשהי מצד  

, מהווה תנאי מהותי  מומטעהספק  או  / והספק  על קיום ביטוחים חתום ותקין מטעם מבטחי  
 בהסכם. 

או יוודא שנערך, ביטוח לכל כלי רכב המשמש במישרין או    יערוךהספק    - כלי רכב  ביטוח  .10.12
לכל אורך תקופת ההתקשרות מפני כל חבות שחובה לבטחה על  השירותים  בעקיפין לביצוע  

,  פי דין לרבות ביטוח אחריות מפני נזקי גוף בגבולות אחריות בלתי מוגבלים )ביטוח חובה(
₪ וכן כיסוי    600,000  - מפני חבות בגין נזק לרכוש בסכום גבול אחריות שלא יפחת מ  ביטוח 
  כולל"  רכב "כלי    המונח  כי  מוסכם  ספק  למען.  חובה  בביטוח   מכוסים  אינם   אשר  גוף  לנזקי

 . סוג  מכל ממונעים נעים  כלים וכן  גוררים, מחפרים, טרקטורים , מלגזות, מנופים
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  יערך   חובה   בביטוח   לבטחו  חוקית   חובה  אין  אשר,  כאמור  הנדסי  מכני  וציוד"  רכב "כלי   .10.13
 ₪  2,000,000-מ   יפחתו  שלא  אחריות  בגבולות  מיוחד  גוף  נזקי  מפני  אחריות  ביטוח  גם  עבורו

 . למקרה

נזק   יישאוכן    יםשא, בכל מקרה, בסכום ההשתתפות העצמית החל בביטוחיהספק   .10.14 בכל 
, קבלני המשנה, עובדיהם וכל מי מטעמם הספקשיגרם לעבודה עקב מעשה ו/או מחדל של  
  אחראיהספק  .  מטעמו  משנה  קבלניאו  / והספק  שאינו מכוסה על ידי פוליסות הביטוח של  

בגין נזקים בלתי מבוטחים לרבות נזקים שהם מתחת לסכום ההשתתפות העצמית הקבועה  
 בפוליסות.  

זכויותי  מטעמוהספק  או  /והספק  הפר   .10.15 הפוליסות באופן המפקיע את  הוראות  ו/או    ו את 
שיגרמו  הספק  הא  יהמזמינה  זכויות   לנזקים  ולא    למזמינהאחראי  ובלעדי  מלא  באופן 

הא מנוע מלהעלות  י א  ווה  המזמינהתביעות ו/או טענות, כספיות או אחרות, כלפי    ו תהיינה ל
 . המזמינהכל טענה, כאמור, כלפי  

לפגוע  הספק   .10.16 ומבלי  כלשונן,  הביטוח  פוליסות  הוראות  כל  את  ולקיים  לשמור  מתחייב 
 בכלליות האמור. לשמור על כל הוראות הבטיחות והזהירות הנכללות בפוליסות הביטוח. 

 הינו תנאי עיקרי ויסודי בהסכם זה.על סעיפי המשנה שבו סעיף זה 

 איסור הסבת ההסכם  .11
הספק איננו רשאי להמחות כל זכות או חובה על פי הסכם זה ו/או למסור ו/או להעביר לאחר   .11.1

 , אלא באישור מראש ובכתב של המזמינה. את זכויותיו או חובותיו או חלק מהן

ומבוטלת  כל מסירה או העברה שיתיימר הספק לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא בטלה   .11.2
 וחסרת כל תוקף. 

 זכויותיו של הספק לפי ההסכם ומכוחו, כולן או מקצתן, אסורות בשעבוד כלשהו.  .11.3

המזמינה רשאית להמחות את זכויותיה וחובותיה ע"פ הסכם זה לכל צד ג' בהתאם לשיקול   .11.4
 דעתה הבלעדי ובתנאי שזכויות הספק לא תיפגענה כתוצאה מהמחאת הזכויות. 

 הינו תנאי עיקרי ויסודי בהסכם זה.על סעיפי המשנה שבו סעיף זה 

 תמורה  .12

שלם המזמינה לספק  תפי הסכם זה  -תמורת ביצוע השירותים ויתר התחייבויות הספק על .12.1
התשלום   שזכתה  את  הכספית  להצעתו  זהבהתאם  מהסכם  נפרד  בלתי  חלק   המהווה 

המזמינה   אצל  לכך  המורשים  הגורמים  ידי  על  וכדין  מראש  חתומה  הזמנה  על  ובהסתמך 
  + שוטף  בתנאי  כחוק,  מע"מ  שיימנו  45בתוספת  אצל    ימים  החשבונית  אישור  ממועד 

 המזמינה. 

 , עליהם יתוסף מע"מ כחוק. בשקליםהתשלום יהיה נקוב  .12.2

מובהר בזאת למען הסר ומנוע ספק כי התמורה הנקובה לעיל, מהווה תשלום סופי ומוחלט   .12.3
בגין כל שירותי והתחייבויות הספק, ובכלל זה )אך לא רק( אספקה, הובלה, סידור והתקנת  
לדרוש   ו/או  לתבוע  רשאים  יהיו  לא  מטעמו  מי  ו/או  והספק  השירותים,  ו/או  הטובין 

 כל תשלום נוסף מכל סיבה שהיא. מהמזמינה ו/או מכל גוף אחר 

 החשבונות יוגשו בהתאם לנהלי המזמינה.  .12.4
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לנכות מכל תשלום שיגיע לספק כל סכום שיהא חייב בניכויו על פי כל דין    תהמזמינה רשאי  .12.5
אחרת   עסקה  כל  פי  על  ו/או  זה  הסכם  פי  על  הספק  לו  שחייב  סכומים  לרבות  נוהג,  ו/או 

 ביניהם.

בהתאם   .12.6 התחייבויותיו  ביצוע  עבור  שתשולם  היחידה  התמורה  כי  בזאת  מתחייב  הספק 
   להוראות הסכם זה היא זו המצוינת בהסכם ובמסמך ד' הרצ"ב לתנאי הבקשה.

 שמירת סודיות .13

,  אליהם  שיגיע  אחר   או   מנהלי ,  תפעולי,  עסקי  מידע  כל   בסודיות  לשמור  מתחייבים  הצדדים .13.1
  לשמירת  ההתחייבות  על  יחתום  הספק .  זה  הסכם  הוראות  ביצוע  במהלך  או  בקשר,  אגב

  לחתום   הספק  לעובדי  לגרום  מתחייב  להסכם זה להלן. בנוסף, הספק  המצורף  בנוסח  סודיות
 . כאמור בנוסח סודיות לשמירת התחייבות על

 של  יסודית  הפרה  תהווה,  לעיל  כמפורט  סודיות  לשמירת  הספק  של  התחייבויותיו  הפרת .13.2
 . ההסכם

 הפרות מצד הספק, ביטול הסכם ופיצויים:  .14

עיקריים   .14.1 תנאים  הנם  יסודי  סעיף  בהם  מצוין  אשר  הסעיפים  כי  הצדדים  בין  מוסכם 
כהפרה יסודית של ההסכם ובלבד שלא ויסודיים של הסכם זה והפרת כל אחד מהם תחשב  

 ימים לאחר קבלת הודעה בכתב על כך מאת המזמינה.   7תוקנה ההפרה על ידי הספק תוך 

 לבטל את ההסכם בכל אחד מהמקרים הבאים:  תמבלי לפגוע באמור לעיל, המזמינה רשאי .14.2

הספק ו/או מי מטעמו הפרו אחת או יותר מההתחייבויות האמורות בהסכם    14.2.1
זה ולא תיקנו את ההפרה לאחר שקיבלו התראה על כך מאת המזמינה, תוך  

 הזמן שננקב בהתראה. 

המזמינה היתרה בספק ו/או במי מטעמו, כי השירותים המבוצעים על ידיהם   14.2.2
כולם או מקצתם אינם לשביעות רצונו והוא לא נקט מיד עם קבלת התראה  

 זו צעדים נאותים לשיפור מתן שירותיהם. 

הוטל עיקול זמני או קבוע או נעשתה פעולה כלשהי של הוצאה לפועל לגבי   14.2.3
כולם או חלקם, והעיקול או הפעולה האמורה לא הופסקו או   נכסי הספק, 

 יום ממועד ביצועם.   14הוסרו לחלוטין תוך 

ניתן צו כינוס נכסים לגבי נכסיו,   14.2.4 נגד הספק התראת פשיטת רגל או  הוגשה 
כולם או חלקים, או הוגשה נגדו בקשת פשיטת רגל, ובמקרה של ספק שהוא  
בקשה   נגדו  שהוגשה  או  מרצון  פירוק  על  החלטה  ידו  על  נתקבלה  תאגיד 

כולם,    לפירוק או ניתן נגדו צו פירוק או שהוא הגיע לפשרה או סידור עם נושיו
 או חלקם, או שהוא פנה לנושיו למען קבל ארכה או פשרה למען הסדר איתם.

 הוכח להנחת דעת של המזמינה כי הספק הסתלק מביצוע ההסכם.  14.2.5

מי   14.2.6 או  עובדיו  או  הספק  כי  דעתו,  להנחת  הוכחות,  המזמינה  בידי  כשיש 
ממועסקיו נתן או הציע או קיבל שוחד, מענק, או טובת הנאה כלשהי בקשר  

 להסכם זה או ביצועו. 

נפתחה חקירה פלילית או ננקטו הליכים פלילים נגד הספק ו/או נגד מי מבעלי   14.2.7
 מניותיו ו/או מי ממנהליו. 
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התברר כי הצהרה כלשהי של הספק שניתנה בקשר עם חתימת הסכם זה אינה   14.2.8
נכונה, או שהספק לא גילה למזמינה עובדה מהותית אשר, לדעת המזמינה,  

 היה בה כדי להשפיע על ההתקשרות עימו. 

נתונים ו/או דוחות שאינם   14.2.9 התברר כי הספק העביר למזמינה הצהרות ו/או 
 מדויקים במסגרת ביצוע תפקידיו עפ"י הסכם זה. 

הפר הספק הסכם זה הפרה יסודית, יהא המזמינה זכאי לבטלו, מבלי לגרוע   14.2.10
 מכל סעד או תרופה המוקנית לה על פי הסכם זה או על פי כל דין. 

הפר הספק הוראות מהוראות הסכם זה, רשאי המזמינה לעשות בעצמו או   14.2.11
שהספק   והעבודות  השירותים  את  אחרים  עפ"י  באמצעות  בביצועם  חייב 
 הסכם זה ולחייב הספק בנוסף בהוצאות הכרוכות בכך. 

אין באמור לעיל כדי לגרוע מכל סעד או תרופה השמורים למזמינה עפ"י חוק החוזים )תרופות בשל   
 . 1970-הפרת חוזה(, תשל"א

 ביטחונות .15

,  זה  הסכם  חתימת   במעמד   למזמינה   הספק  נותן   זה   הסכם   י" עפ  התחייבויותיו  להבטחת  .15.1
בנוסח  )עשרת אלפים שקלים חדשים( )ערבות ביצוע(    ח"ש  10,000  ס"ע  צמודה  בנקאית  ערבות

  חתימת   מיום החל לצרכן המחירים  למדד הצמדה הפרשי שתישאלהסכם  4נספח המצורף כ
  חתימת  מיום  החל   חודשים  12  במשך  בתוקף  תהיה  הערבות.  בפועל  התשלום  ועד  זה  הסכם

  פי  ועל  תנאי  כל  ללא  תוקפה  תקופת  בתוך  שהוא  מועד  בכל  לפירעון  ניתנת  ותהיה,  ההסכם
   .בלבד דרישה

מקרה של הפרה שלא תוקנה בהתאם להוראות הסכם זה,   בכל,  לעיל  מהאמור  לגרוע  מבלי .15.2
  המגיע   ח "ע   הערבות   לממש  רשאי  המזמינה  ככל שניתן פרק זמן לתיקון ההפרה כאמור, יהיה 

ינפיק הספק ערבות חדשה לטובת המזמינה    מהספק   לה כאמור. מומשה הערבות כאמור, 
 לעיל.  15.1בגובה כאמור בסעיף 

,  פקיעתה  מועד  לפני  יום   30  לפחות ,  הערבות  תוקף  את  לשנה   אחת  להאריך  מתחייב  הספק .15.3
  החוזה   תקופת  מתום  יום  90  תום  ועד  האופציה  ותקופות  החוזה  תקופת  כל  במשך  וזאת

 . המזמינה י" ע שמומשו ככל, האופציה ותקופות

 

   חיוני מפעל .16
מוכרת כ"מפעל חיוני" ו/או "כמפעל למתן שירותים    מועצהמצהיר כי ידוע לו שה  המשתתף .16.1

אחד  "קיומיים המוסמכות  הרשויות  ידי  על  ויוכרז  במידה  כי  בזאת  מתחייב  והמשתתף   ,
 המצבים בהתאם להוראות אחד או יותר מהחוקים שלהלן:  

חירום   16.1.1 שעת  בתקנות  כאמור  לכך  המוסמך  השר  ידי  על  חירום  מצב  על  הכרזה 
 .  1973 - )סמכויות מיוחדות( תשל"ד

בסעיף   16.1.2 כמשמעותו  בעורף  מיוחד  מצב  על  האזרחית,  9הכרזה  ההתגוננות  לחוק  ג 
 .  1951 -תשי"א

א לפקודת המשטרה )נוסח  90הכרזה על אירוע כאירוע אסון המוני כהגדרתו בסעיף   16.1.3
 .  1971 -חדש(, תשל"א

 לחוק יסוד הממשלה.   38הכרזה על מצב חירום בהתאם להוראות סעיף  16.1.4
חירום, תשכ"ז בשעת  עבודה  שירות  חוק  הוראות  ו/או  הנ"ל  הוראות  ו/או    1967  - אזי, תחולנה 

כל דין רלבנטי אחר, גם על עובדי ו/או שירותי ו/או כלי המשתתף המשמשים לצורך ביצוע    הוראת

 זה.   מושא מכרזהעבודות 
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 סמכות שיפוט .17

מוסכם על הצדדים כי על הסכם זה יחול הדין הישראלי, וכי לבית משפט המוסמך במחוז   .17.1
לפי העניין, תהיה סמכות השיפוט הייחודית לדון בכל תביעה ו/או מחלוקת שתתגלע    מרכז

 בין הצדדים בקשר להסכם זה, פירושו או ביצועו. 

למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל מחלוקת ו/או תביעה שתועבר לבית המשפט המוסמך   .17.2
 ם. לא תהווה עילה לשיהוי ו/או לעיכוב ביצוע התחייבויות הספק על פי ההסכ

 שונות .18
שמש תקדים ולא  תהסכמת המזמינה לסטייה ממילוי אחר תנאי מתנאי הסכם זה במקרה מסוים לא 

 ילמדו ממנו גזירה שווה למקרה אחר. 

 הודעות .19
כל מסמך לעניין הסכם זה יש לשלוח לפי כתובות הצדדים המפורטת בכותרת להסכם בדואר רשום  

 שעות מתאריך המשלוח.  72כאמור, וייחשב כמסמך אשר התקבל על ידי הנמען בתום  

 
 ולראיה באו הצדדים על החתום

 
  

 ______________________            ____________________ 
 הספק                    המזמינה                
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   1נספח 

 מפרט טובין

 

מפרט הטובין שיצורף לאחר תוצאות על פי לחצני מצוקה אב  על הזוכה לספק ולהתקין בכל בית 
 הזכייה. 
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   2נספח 

 השירותים מפרט 

 כללי  .1

לאספקת שירותי מנוי ללחצני מצוקה  התחייבויות הספק במסגרת הסכם  מסמך זה מפרט את   1.1
 .ושירותים נלווים עבור אזרחים ותיקים ובני הגיל השלישי  בישובי דרום השרון

 . הספק יחויב לעמוד בכל הוראות הדין והרגולציה החלה על ספק מסוגו 1.2

 הגדרות .2

 בתנאי הסף כמוגדר בפרק א' למכרז וזכה במכרז. ספק שעמד  -"ספק" 2.1

 נציג מטעם הספק לשם ביצוע ההתחייבויות הנדרשות במסגרת התקשרות זו.  -"נציג הספק" 2.2

 נציגו של הספק לצורכי מכרז זה הינו____________________________.  -"הספק"נציג  2.3

מד"א, משטרה, מכבי   -השוניםמתג או לחצן המיועד להזעיק את גורמי ההצלה  -"לחצן מצוקה" 2.4
גורמים אלו מבטיחים הגשת עזרה במקרה של מצוקה    במקרי חירום.  -אש, מוקד רפואי וכן הלאה

 שעות ביממה. 24במשך כל השנה, 

ולרבות ערבי חג    1948  –כמשמעותם בפקודת סדרי השלטון והמשפט, התש"ח    - "מועדי ישראל" 1.1
 . וימי חול המועד

 השירותתיאור כללי של  .2

הספק   2.1 מצוקהבאחריות  ללחצני  מנוי  בשירותי  מענה  בהסכם    מתן  כמפורט  נלווים  ושירותים 
 ונספחיו.  

לצורך  איש קשר ייעודי שיהיה זמין בכל השבוע במהלך שעות העבודה    העמדת  באחריות הספק 2.2
 . עמותהמתן מענה לנציג ה

 . עמותהבאחריות הספק העברת כלל המידע שיידרש, לרבות פרטי המנויים שברשותו, לידי ה 2.3

לרבות תשלום עירבון.    ,ו/ או התחברות למוקד  לחצן המצוקההזכאי לא יידרש לכל תשלום עבור   2.4
 . לא יידרש כל תשלום בגין העברת הזכאי בנט"ן או אמבולנס מד"א ,כמו כן

בכל מקרה    וללא כל השהייה אל הזכאי מפעיל המכשיר   להתקשר באופן מיידי  באחריות הספק  2.5
 , ולוודא כי הטיפול שניתן ע"י הגורם שהוזעק נתן את המענה. של קריאה

תקינות המכשירים    , ולבדוק את ליזום קשר טלפוני עם המנוי לפחות פעם בחודש  באחריות הספק 2.6
 . אצל כל אחד מהזכאים אחת לחודשיים

 באחריות הספק העברת דו"ח אחת לחודש ובו פירוט את הזכאים שבגינם הופסק מתן השירות.  2.7

זו בעצמוהשירותים המפורטים    באחריות הספק אספקת 2.8 להעביר    הוא רשאיואין    בהתקשרות 
  חברת אמבולנס  /ביצוע העבודה או מתן שירותי המוקד לגוף אחר, פרט להזנקת ניידות מד"א

 חברת אמבולנס.   /מד"אל הספקוזאת בהתאם להסכם עבודה בין 

אם   2.9 בין  שונים,  מוצרים  שיווק  לצורך  לזכאים  יזומה  פניה  שיווקית/  פעילות  כל  תבוצע  לא 
 המוצרים קיימים בהתקשרויות נוספות של האגף ובין אם לא.

לעמוד 2.10 הספק  כל    על  ההתקשרותלאורך  והמקצועי,  בניסיון,  בהסמכה,  ב   תקופת  הטכני  ידע 
שירותים כנדרש בהתקשרות  כוח האדם בעל ההכשרה המתאימה הדרושים למתן  באמצעים וב
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במידה   והאופציות  ההתקשרות  תקופת  כל  לאורך  שהוגדרו  הסף  תנאי  בכל  לעמוד  וכן  זו, 
 ותמומשנה. 

 תכולת השירות  .3

 : אספקת לחצני מצוקה 3.1

 אספקת לחצני מצוקה חדשים לחלוטין.  3.1.1

 לכל זכאי יסופקו מכשיר נייח ומכשיר נייד.  3.1.2

 - מכשיר נייח 3.1.3

לחצן מצוקה נייח המכסה את כל שטח הבית )דירה/ בית פרטי בעל מס' קומות/   3.1.3.1
: חיבור לרשת  לרשת סלולאריתומפלס אחד( בעל אפשרות להתחבר לרשת קווית  

לקו טלפון ולחשמל בשיטת שקע/ תקע  חיבור    / SIMסלולארית באמצעות כרטיס  
המשתמש   לבחירת  נתון  יהא  החיבור  אופן  מיוחדת.  התקנה  דורש  איננו  אשר 

 בהתאם לתנאים בביתו. 

 שעות.  24 -המכשיר פועל על רשת חשמל ומכיל סוללת חירום נטענת המספיקה ל  3.1.3.2

 המכשיר בעל יכולת דיווח למוקד על ניתוק מרשת החשמל באופן אוטומטי.  3.1.3.3

קו   3.1.3.4 ניתוק  של  במקרה  הזכאי  בבית  קולית  התראה  הפעלת  יכולת  בעל  המכשיר 
 הטלפון. 

 ניתן יהיה לחבר את המכשיר לקו פנימי של מרכזיה.  3.1.3.5

מטר    200ובעל שידור ברדיוס של    80dbהמכשיר בעל מיקרופון ורמקול בעוצמה של   3.1.3.6
 רבוע. 

 - מכשיר נייד 3.1.4

יד או תליון עם שרשרת, עפ"י בחירת הזכאי, כאשר   3.1.4.1 יהא בצורת שעון  המכשיר 
 לשתי האופציות כפתור מצוקה ושניהם עמידים במים. 

התליון מגיע יחד עם שרשרת לענידה סביב הצוואר והינו בעל לחצן הפעלה אלחוטי   3.1.4.2
 ובעל יכולת לזיהוי מצב נפילה והעברת התרעה למוקד. 

שני המכשירים פועלים באמצעות סוללות, כאשר אורך חיי הסוללה של    -סוללה  3.1.4.3
 שנתיים. -שנים ושל התליון 10שעון היד הינו 

 למכשיר יכולות תקשורת, כולל ערוץ דו כיווני. 3.1.4.4

 למכשיר יכולת קבלת שיחות נכנסות.  3.1.4.5

 (.GPSלמכשיר יכולת איתור מיקום בזמן אמת ) 3.1.4.6

 פעולת המכשיר הנייד איננה מותנית בקרבה או בסמיכות למיקום המכשיר הנייח.  3.1.4.7

הזכאי  המכשיר לסוגי ובעל יכולת תקשורת עצמאית ויכול לפעול גם מחוץ לבית   3.1.4.8
 ובשטחים פתוחים. 

 : שירותי מוקד 3.2

 , כולל שבתות וחגים. 24/7באחריות הספק מתן שירותי מוקד חירום  3.2.1
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 עברית, רוסית, ערבית וכל שפה נוספת.  -השפות במוקד 3.2.2

 במסגרת המוקד יינתנו השירותים הבאים: 3.2.3

 טיפול מיידי בקריאת חירום, כולל:  3.2.3.1

 הודעה למשטרת ישראל.  3.2.3.1.1

 קריאה לעזרה ראשונה עפ"י הצורך.  3.2.3.1.2

 .ואם הקהילה/נציג הקהילה התומכת קרובים ,בני משפחהלהודעה  3.2.3.1.3

באחריות הספק יצירת קשר עם זכאים המנויים לשירות והעברת דיווח יומי על   3.2.3.2
 . עמותה. השירות יינתן תוך יום עבודה מבקשת העמותהמצבם לנציג ה

מתן שירותי מידע כללי לזכאים עפ"י הצורך, כדוג': בתי מרקחת תורניים, שירותי   3.2.3.3
 רפואה זמינים וכו'. 

שירותי המוקד יינתנו במסגרת המנוי, כאשר לא יידרש מהזכאי תשלום בגין פניה למוקד   3.2.4
 ולא תהיה הגבלה על אורך השיחות בינו לבין המוקד. 

 השירות יינתן באמצעות שעון יד ותליון מצוקה, אחד מהם או שניהם עפ"י בחירת הזכאי.   3.2.5

שירותים נוספים, כדוג': קשר טלפוני אישי, שירותי ייעוץ/ צוואה, שירות ציוד עזר וכיו"ב,   3.2.6
 אינם נדרשים במסגרת ההתקשרות.

 : מדדי זמן 3.3

 ימי עבודה מפניית הזכאי.  2תוך   -ביצוע חיבור והתקנת לחצן מצוקה בבית הזכאי  3.3.1

 יום עבודה.   1תוך  -מהעמותהיצירת קשר עם הזכאי לאחר קבלת הפנייה ישירות  3.3.2

 שעות מפניית הזכאי.  24תוך  -תיקון/ החלפת המכשיר בעקבות תקלה 3.3.3

 שעות מפניית הזכאי. 24תוך   -החלפת הסוללה בתליון/ שעון 3.3.4

 ימים מפניית הזכאי.   7תוך   -העתקת כפתור מצוקה בגין החלפת מקום מגורי הזכאי  3.3.5

וזאת במקרים של הפסקת   -הזכאי  /העמותהימים מיום פניית נציג    7תוך    -הפסקת השירות 3.3.6
 השירות עפ"י בקשת הזכאי/ פטירת הזכאי. 

 :שיטת הניפוק 3.4

 . לעיל. 3.3בסעיף  המענה יינתן עפ"י מדדי הזמן כמפורט 3.4.1

בעת התקנת לחצן המצוקה בבית הזכאי, יש לבצע תדריך על אופן הפעלת הכפתור ושירותי   3.4.2
 המוקד. 

 יש לוודא החתמת הזכאי כי לחצן המצוקה הותקן לשביעות רצונו לאחר התקנתו.  3.4.3

 : הדגשים לגבי ההפנייה 3.5

 התמורה:  לתשלום והתחייבות למתן המכשיר ההפניה מהווה אסמכתא  3.5.1

התשלום הינו חודשי, אולם ההתחייבות שתינתן הינה שנתית/ לכל אורך תקופת   3.5.1.1
 ההסכם. 
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אין תקופת מינימום. הזכאי רשאי בכל עת להחליט האם מעוניין להפסיק    - תקופה 3.5.1.2
 את השירות ו/או לעבור לספק אחר, כאשר תוקף ההפנייה ישתנה בהתאם. 

 הטיפול וכן תדירות מתן המענה.  ההפניה תכלול את פרטי הזכאי, תוקף ההפנייה, סוג 3.5.2

ואינה ניתנת להעברה לכל אדם  ההפניה אינה ניתנת להמרה תמורת כסף/ כל הנאה אחרת 3.5.3
 .אחר

 שצוינה בהפנייה.  אין לחרוג מהתקופה כפי 3.5.4

 . נמחקו או שונו אם הציג הפנייה שהפרטים בה לנפק מכשיר לזכאיאין  3.5.5

לצורך הוצאת הפניה חדשה.   עמותההפנייה שהפרטים בה נמחקו או שונו, תוחזר לנציג ה 3.5.6
נמחקו    חשבונות להם צורפו הפניות לא מקוריות או שהפרטים בהן  לתשלום  ו לא יאשר

 .עמותהה  ו/או שונו, למעט אם השינוי אושר ונחתם ע"י נציג

 הוראות לעניין אספקה והתקנת הטובין: .4

 איש קשר ייעודי .  ההתקנותהספק יעמיד לטובת   .1

 על הספק לצרף להצעתו  מפרט טכני /ברושור של המוצר המוצע על ידו.   .2

 על המוצרים המוצעים לעמוד במפרט הטכני ככתובו וכלשונו.    .3

 על המוצרים לעמוד בתקן ישראלי או כל תקן ידוע במועד ההצעה.  .4

 יש לצרף תקן התקן הנדרש.   .5

 במסגרת תקופת ההתקשרות יופקו לזוכה הזמנות מעת לעת ולא בפעימה אחת.   .6

טובין למנויים שהינם אזרחים  על הזוכה יחולו מלוא העלויות הכרוכות באספקה והתקנת ה .7

 . ותיקים ובני הגיל השלישי ביישובי דרום השרון

   .אין האמור לעיל מהווה רשימה סגורה  .8

 פיקוח ובקרה: .5

רשאי למנות    עמותה התחייבויותיו של הספק עפ"י הסכם זה, מוסכם בזאת כי המבלי לגרוע מכל   5.1
המשכירים הניתנים במסגרת הסכם  פקוח ובקרה על    מפקח/מבקר מטעמו ולהעניק לו סמכויות

 . זה ועל איכות הישרות

כל הפרטים    הספק מתחייב, במקרה של מינוי מפקח/מבקר כזה, לשתף עמו פעולה, למסור לו את  5.2
 .עמותההדרושים לו, ולהתייחס למפקח/מבקר כאל בא כוח ה

ימים    7תוך    היה ובבדיקה ימצאו חריגות מכל סוג שהוא, מתחייב הספק לפעול לתיקון החריגות 5.3
כיצד לנהוג במקרה כזה    עמותה . לא תיקן הספק החריגה כנדרש, ישקול העמותהממועד דרישת ה

 . המוסכם הקבוע בהסכם זה לאור נסיבותיו של כל מקרה בהתחשב במנגנון הפיצוי

בקשר למעשה או מחדל הקשור במישרין או בעקיפין לשירות הניתן על ידי הספק  תלונה  הוגשה   5.4
ידי מי מטעמו,   על  כל התייחסות אשר    לנציג האגףבאחריות הספק או מי מטעמו להעביר  או 

אשר לא יעלה  ו ,  עמותההבאופן ובמועד כפי שיידרש על ידי    התלונה  לצורך בירור  ותידרש על יד
 ניהם.  יימים ממועד קבלת הדרישה להתייחסות, לפי הקצר מב  7על 

רור  י, בבקשה לקבלת מידע או עריכת בעמותהנציג ה הספק מתחייב לתת מענה מיידי לכל פניה של   5.5
 עובדתי דחוף. 

 הפעלה בשעת חירום ובמצבי ביניים:   5.6



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים

 
 

 

  
 עמודים  50   מתוך 45 עמוד

  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

בשעת חירום ובמצבים מיוחדים ימשיך הספק לתת שירות באופן שוטף עפ"י תנאי ההתקשרות  
 וההוראות המסמך זה.  

 דגשים להתקשרות:  5.7

הספק מחויב לעמוד בכל החוקים, התקנות והנהלים לפי סעיף זה. כמו כן, הספק יידרש לעמוד   .1.1
 . יעודכנו מעת לעתבכל חוק, תקנה או נוהל הרלוונטיים לעבודת הספק, כפי שאלה יתווספו או 

 יש להיערך למתן מענה מיידי לזכאים עם קבלת הזמנה חתומה מהעמותה.   .1.2

על הספק לקיים את כל תנאי הסף במשך כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות ההארכה, ככל   .1.3
 שתהיינה. 
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   3נספח 

   כנית מוצגת שזכתה ופרוטוקול ועדת מכרזיםת

  תוצאות הזכייה יצורף לאחר 
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   4ספח נ

 נוסח כתב ערבות ביצוע 
 

 

   בנק ___________________ בע"מ
 לכבוד

 עמותת תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
 
 

 בנקאית מס'___________  ערבות הנדון:
 

  עד   סכום  לסילוק כל  בזה כלפיכם  ערבים  אנו"(  המבקש על פי בקשת _______________ )להלן: "
להבטחת  "(  הערבות  סכום: "להלן( )עשר אלף שקלים חדשים  הסכום במילים:)  ח"ש  10,000לסך של  

 , ומילוי תנאיו. 4  'מס מכרז פומבי בעניין המבקש לבין שביניכם חוזה עם  התחייבויות המבקש בקשר

עם דרישתכם   הפרשי ההצמדהאנו מתחייבים לשלם לכם כל סכום או סכומים עד לסך הנ"ל בתוספת   

מיום קבלת דרישתכם, מבלי להטיל עליכם לבסס או לנמק   ימים  7תוך  הראשונה בכתב שתגיע אלינו,  
את דרישתכם בתהליך כלשהו או באופן כלשהו, או לדרוש את הסכום תחילה מאת המבקש בתביעה  

שיכולה לעמוד למבקש באשר  משפטית או בכל דרך אחרת, ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי  
 לחיוב כלשהו כלפיכם. 

אתם תהיו רשאים לדרוש מאתנו את תשלומו של הסכום הנ"ל בפעם אחת או במספר דרישות, שכל   
אחת מהן מתייחסת לחלק מהסכום הנ"ל בלבד, בתנאי שסך דרישותיכם לא יעלה על הסך הנקוב לעיל  

 בתוספת הפרשי ההצמדה. 
 חוזרת ובלתי תלויה ולא ניתנת לביטול. זו הנה בלתי  ערבות
 זו תישאר בתוקפה עד ליום ______________ ועד בכלל.  ערבות

 דרישה שתגיע אלינו אחרי יום  ________________לא תענה. 
 ערבותנו זו בטלה ומבוטלת.  לאחר יום ____________ 

 זו אינה ניתנת להעברה ולהסבה בכל צורה שהיא.  ערבות
                                                                                                                                                                

בכבוד                                                                                              
 רב,

 _____________בע"מ בנק 
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   5נספח 

 אישור קיום ביטוחי הספק

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 תאריך הנפקת  האישור  ביטוחים קיום  אישור
(24/06/2024) 

 באישור  המפורט המידע. בה המפורט  למידע  בהתאם , בתוקף ביטוח פוליסת ישנה  שלמבוטח לכך  אסמכתא מהווה  זה  ביטוח  אישור
  בפוליסת  הקבועים  התנאים לבין  זה באישור  שמפורטים התנאים בין סתירה של  במקרה , זאת עם יחד . וחריגיה הפוליסה תנאי כל את   כולל  אינו זה

 בפוליסת  האמור  יגבר  הביטוח
 .האישור מבקש   עם מיטיב זה באישור תנאי  שבו  במקרה  למעט הביטוח

 

 מבקש
 האישור 
 * הראשי

 גורמים נוספים
 הקשורים למבקש 

 האישור  וייחשבו
 *  כמבקש האישור 

 אופי העסקה והעיסוק  המבוטח 
 *  המבוטח 

 *   מעמד מבקש האישור  

תפו"ח    שם: 
)תרבות, פנאי,  

ותיקים וחינוך(  
ביישובי דרום  

 השרון 
 

 : אופי העסקה שם:    :   שם

 נדל״ן  □

x שירותים 

 אספקת  מוצרים

X     :אחר 

 העיסוק המבוטח: 

אספקת לחצני מצוקה וסל  

ותיקים  שירותים עבור אזרחים 

 מנויים ביישובי דרום השרון 

 משכיר  □

 שוכר  □

 זכיין □

 קבלני משנה  □

x מזמין שירותים 

  מזמין מוצרים

 : אחר  □

ע.ר. 
580094753 

 ח.פ   . ת.ז/.ח.פ

  500: ת.ד מען
 נוה ירק 

 :  מען מען 

 תיאור הקשר למבקש
 האישור  הראשי  :חברה
 אם ו/או  בת  ו/או אחות 

 ו/או קשורה ו/או  שלובה
 . ו/או חלק מקבוצה

 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים

 
 

 

  
 עמודים  50   מתוך 49 עמוד

  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

  
 

 
 בכפוף ,לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח  למבקש האישור ,יש לציין)  פירוט השירותים

 כפי שמפורסם על ידי רשות שוק ג'  את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת  בנספח
 *)  ההון ,ביטוח וחסכון .ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה
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 * ביטול/שינוי הפוליסה

 יום לאחר משלוח הודעה למבקש 30א שינוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח, לא ייכנס לתוקף אל
 האישור בדבר השינוי או 

 . הביטול

  ר חתימת האישו
 : המבטח

 

 

 

 

 

 כיסויים 

  סוג הביטוח
 חלוקה לפי

 גבולות
 אחריות או 

 סכומי ביטוח

 מספר
 הפוליסה 

*** 

 נוסח ומהדורת
 *** הפולסה 

  תאריך
 תחילה 

 ניתן להזין)
 תאריך

 טרואקטיביר
) 

 תאריך סיום
 ניתן להזין)

 תאריך
 (רטרואקטיבי

      גבול אחריות  לכלל
/    פעילות המבוטח 
 סכום ביטוח

 השתתפות
  עצמית

 חובה ןאי) 
 זה(    להציג נתון

 כיסויים נוספים בתוקף מטבע 
 ****  וביטול חריגים

  לתקופה 
 ולמקרה 

 

              רכוש 
         
         

 ' צד ג
 

    1,000,000    302 ,321 ,322 , ,309 ,
329 ,315,328 ,336 

 אחריות
 מעבידים

    20,000,000    319,328 ,309 

אחריות  
   מקצועית 

מוצר  אחריות  ו
 משולבות  -

    2,000,00    301 ,302 ,328 ,332 (6 
 חודשים(

 אחריות
 מקצועית 

         

          פוליסה אחרת 



 תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך( ביישובי דרום השרון 
עבור אזרחים  לחצני מצוקה וסל שירותים לאספקת  4/   2024מכרז פומבי מס' 

 שובי דרום השרוןי בי מנויים  ותיקים

 
 

 

  
 עמודים  50   מתוך 50 עמוד

  _______________ 
 חתימה וחותמת המציע 

 

 
 

   6נספח 

 לשמירת סודיותהספק התחייבות 
אני הח"מ, ___________________________ )שם מלא + ת"ז( המשמש בתפקיד ________________ אצל הספק:   

 "(.  הספק____________________ח.פ. __________________ )להלן: "

כלפי   בזאת  ולהתחייב  להצהיר  הריני  וחינוך(    תעמותבשם הספק,  ותיקים  פנאי,  )תרבות,  דרום השרון  תפו"ח  ביישובי 
השרון   דרום  האזורית  " בהתאמה   )להלןוהמועצה  במסגרת  "המועצה" -ו  " העמותה:  לי  שיימסר  המידע  לכל  ביחס   )

בישובי    תפו"ח )תרבות, פנאי, ותיקים וחינוך(  תעמות לשירותי אספקה ומנוי ללחצני מצוקה עבור  העמותה  ההתקשרות עם  
 "( כדלקמן: המכרז)להלן: "  4' דרום השרון על פי הסכם שנחתם מכוח מכרז פומבי מס 

מידע מרישומי    -"המידע" זה כל  לרבות אך לא רק:לצורך מסמך  והמועצה  תקציבים, תכתובות, חוות דעת,    העמותה 
הצעות,   תוכניות,  מפרטים,  תהליכים,  שרטוטים,  תרשימים,  ותכנון,  פיתוח  יצור,  שיטת  מסחרי,  סוד  תוכנית,  חומר, 
אחרים   ו/או  מעשיים  תאורטיים,  סטטיסטיים,  טכנולוגיים,  מסחריים,  כלכליים,  טכניים,  ונתונים  ידיעות  מסמכים, 

, באופן ישיר או עקיף, אשר  לעמותה ולמועצה, הנוגעים לה ו/או למידע או לרעיון הקשורים  לעמותה ולמועצההשייכים  
יגיעו לידיעתי בין שהם מוגנים בזכויות יוצרים ו/או בכל זכות אחרת ובין אם לאו ולמעט מידע שהינו נחלת הכלל ו/או  

 חלת הכלל במהלך תוקפה של התחייבות זו, או מידע הנמצא ברשותי ביום חתימת ההסכם.  יהפוך לנ

אשמור בסודיות מוחלטת כל מידע, כהגדרתו לעיל, שהגיע או שיגיע לידי או לידיעתי, במישרין או בעקיפין בקשר עם מתן  
 השירותים לפי הסכם ההתקשרות בין הצדדים, למעט לצורך אספקת השירותים בהתאם לדרישות המכרז. 

; לשמור על המידע בסודיות  נשוא המכרז שירותים  ה הריני מתחייב לא להשתמש במידע לכל מטרה שהיא, למעט מתן  
אותו, לא לאפשר להשתמש בו, לאפשר לגלותו, לא לאפשר גישה אליו ו/או למסור אותו לשום אדם ו/או    ות מלאה, לא לגל

 גוף וכן לא להעתיק ו/או לשנות את המידע והכול בין בעצמי ובין באמצעות גוף אחר בשליטתי ו/או בחזקתי. 

 ההתחייבות לשמירה על סודיות לגבי המידע תהיה תקפה גם לאחר סיום העבודה ועד בכלל.  

בלבד,  לעמותה ולמועצה  התחייבויות הח"מ לשמירה על המידע, למניעת הפצתו ולשימוש המוגבל לצורך מתן השירותים  
כאמור בהסכם זה, נכון גם לגבי כל עובדיו ו/או מי מטעמו. ההתחייבות היא גורפת כך שהמידע לא יועבר לצד ג' ולא ייעשה  
בו כל שימוש. כמו כן, מתחייב הח"מ לעדכן את הגורמים מולם נעשית הבדיקה כי הוא חתום על הסכם סודיות וכי הדבר  

 מחייב גם אותם.

כל רישום  לעמותה  מתחייב להשמיד או למסור  הספק  ,  העמותהבתום תקופת ההתקשרות בין הצדדים, או על פי דרישת  
)מכל מין וסוג שהוא, בין בכתב או בדפוס, בין בסרט מגנטי, בין בדיסקט, תקליטור ובין בכל צורה אחרת(, מסמך, מוצר  

ובהתאם לדרישתה  העמותה ו/או העתק שלהם, שיוצרו או נמסרו לצורך מטרת השימוש, וזאת עם דרישתה הראשונה של  
 כאמור.

 לבתי במשפט המוסמכים במחוז מרכז תהיה הסמכות לדון בכל תביעה הקשורה להתחייבות זו או הנובעת ממנה. 
 ולראיה באנו על החתום היום ______________:

_____________  _____________  _____________ 

 חתימה          ת.ז               שם מלא                                       
 אישור עו"ד 

אני,  עו"ד _____________________ מאשר בזה כי ביום ____________ הופיעו בפני, במשרדי שב_____________ 
________________ הנושא ת.ז שמספרה    -ה"ה ________________ הנושא ת.ז שמספרה ________________ ו

ית, ולאחר שהזהרתיהם כי עליהם להצהיר  _______________, אשר זיהו עצמם ע"י תעודה מזהה ו/או המוכרים לי איש 
 את האמת וכי יהיו צפויים לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישרו נכונות הצהרותיהם הנ"ל וחתמו עליה בפני. 

 חתימה _________________  חותמת ___________ תאריך _____________


